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Resumen

La comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco ha fomentado la
incorporacion de mujeres en el sector forestal y en la administracion de la empresa
productora de carbon vegetal “Ka Niula Yanni”, esta actividad genera empleos, ingresos
economicos y beneficios ambientales. La comunidad agraria como ente coordinador y
ejecutor de las funciones que se diversifican a la par de sus actividades, ha identificado
posibles 4areas de oportunidad para mejorar el desarrollo de la empresa comunitaria;
resaltando aspectos administrativos. Una de las estrategias para impulsar la gestion de
proyectos para el desarrollo solidario, como es el caso de la empresa comunitaria Ka Niula
Yanni, es promover practicas comerciales justas mediante la integracion de un plan de
negocios. La metodologia utilizada fue investigaciéon accion con enfoque participativo,
dividida en tres etapas: diagnostico, programacién y conclusién. Estas se ajustaron debido
a las medidas derivadas por la contingencia sanitaria de la Covid-19. Los principales
resultados confirman la relevancia de la empresa comunitaria y la incorporaciéon del
comercio justo como estrategia importante para el fortalecimiento de la comunidad agraria.
Ka Niula Yanni cuenta con fortalezas y oportunidades para la elaboracién y venta de carbon
vegetal, asi como potencial para posicionarse en el mercado de la regi6on de Valles Centrales
del estado de Oaxaca, México. Debido a lo anterior, la propuesta del plan de negocios no solo
permitira valorar los beneficios econémicos si no también los sociales y ambientales; en el
que los consumidores solidarios del carbon vegetal jugaran un papel fundamental.
Finalmente, la empresa comunitaria Ka Niula Yanni puede tener mejoras de tipo gerencial,
para incrementar los ingresos econémicos, pero sin sacrificar la organizacion comunitaria
en los aspectos sociales y ambientales.

Palabras clave: comunidad agraria, plan de negocios, empoderamiento, economia

social y solidaria.



Abstrac

The agrarian community of San Juan Evangelista Analco has promoted the incorporation of
women in the forestry sector and in the administration of the Ka Niula Yanni charcoal-
producing company, this activity generates jobs, economic income and environmental
benefits. The agrarian community as a coordinating and executing entity of the functions
that diversify along with its activities, has identified possible areas of opportunity to improve
the development of the community company; emphasizing administrative aspects. One of
the strategies to promote the management of projects for solidarity development, as is the
case of the Ka Niula Yanni community company, is to promote fair commercial practices
through the integration of a business plan. The methodology used was action research with
a participatory approach, divided into three stages: diagnosis, programming and conclusion.
These were adjusted due to the measures derived from the Covid-19 health contingency. The
main results confirm the relevance of the community enterprise and the incorporation of
fair trade as an important strategy for strengthening the agrarian community. Ka Niula
Yanni has strengths and opportunities for the production and sale of charcoal, as well as the
potential to position itself in the market of the Central Valleys region of the state of Oaxaca,
Mexico. Due to the above, the proposal of the business plan will not only allow to value the
economic benefits but also the social and environmental ones; in which the supportive
consumers of charcoal will play a fundamental role. Finally, the community company Ka
Niula Yanni can have management improvements, to increase economic income, but

without sacrificing community organization in social and environmental aspects.

Keywords: agrarian community, business plan, empowerment, social and solidarity

economy.



Introduccion

Los recursos naturales son parte fundamental en la vida del ser humano. Como
mencionan Balvanera y Cotler (2009) “Los seres humanos obtenemos numerosos beneficios
de los sistemas naturales que nos rodean, asi como de la biodiversidad que estos albergan”
(p.186). México es uno de los paises mas ricos en biodiversidad, principalmente en bosques
que cuentan con abundantes especies de pinos y encinos de los cuales estos tienen una
importancia “por su significado biologico, sus funciones ecoldgicas, su valor social y
econOmico para las poblaciones que en ellos habitan” (Cabarle et al. 1997, p. 9).

Por lo tanto, con esta riqueza natural, las comunidades rurales han buscado la
manera de preservar y cuidar sus recursos mediante el Manejo Forestal Comunitario (MFC).
En México, éste representa un modelo de eficacia comprobada en el aprovechamiento
sostenible de los ecosistemas forestales, favoreciendo asi el desarrollo socioecondémico de las
poblaciones rurales (Segura et al. 2016). Las comunidades han adoptado esta alternativa,
como una manera de vivir y subsistir mediante el aprovechamiento de sus bosques. Segura
et al. (2016) menciona que este modelo permite enfrentar el problema de la pobreza que
afecta directamente a las zonas rurales del pais, asi mismo, se muestra como una alternativa
importante para promover el desarrollo regional, valores de equidad, conservaci6on
ambiental y la rentabilidad econ6mica.

La comunidad de San Juan Evangelista Analco incursioné en el programa de manejo
forestal maderable con el objetivo de sanear y reducir el riesgo de plagas de sus bosques y
con ello generar recursos econémicos para el desarrollo de la comunidad. Después de la
implementacion del programa, la comunidad vio la oportunidad de diversificar sus
actividades forestales con la creacion formal de empresas comunitarias: el centro
ecoturistico Laatzi Duu y Ka Niula Yanni. Estas han encontrado la manera de generar

beneficios sociales, econdmicos y ambientales dentro de la comunidad. La primera con el



servicio de turismo rural y en particular Ka Niula Yanni que se dedica a la produccion y
comercializacion de carbon vegetal dentro y fuera de la comunidad (Martinez, 2019).

La organizacién estaba lidereada por un grupo de mujeres quienes tuvieron la
oportunidad de generar un bienestar socio-econémico para sus familias y comunidad con el
aprovechamiento racional de sus bosques. La funcién se realiz6 mediante la asignacion de
cargos por parte de la asamblea comunitaria.

El manejo forestal comunitario y las empresas comunitarias estan a cargo de los
representantes de la comunidad agraria. Su forma de organizacion es: asamblea general,
comisariado de bienes comunales y consejo de vigilancia; la asamblea general es el 6rgano
supremo de las comunidades agrarias, mientras que el comisariado es el encargado de
ejecutar los acuerdos de la asamblea como la representacion y la gestion administrativa; por
altimo, se encuentra el consejo de vigilancia que se encarga de vigilar que los actos del
comisariado comunal se ejecuten como lo dispone la ley, estos dos tltimos estan integrados
por un presidente, un secretario y tesorero con sus respectivos suplentes (Ley agraria, 2022).

Por ello, la presente tesis impulsé desde la perspectiva del comercio justo un plan de
negocios para la empresa comunitaria Ka Niula Yanni (mujeres trabajadoras), con la
finalidad de fortalecer a la comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco. También, se
pretendi6 conocer el nivel de empoderamiento que tienen las mujeres de Ka Niula Yanni
dentro de la organizacion, asi como en la comunidad.

Este estudio se presenta en cinco capitulos; en el primero se abordan los
antecedentes de la investigacion, permiten conocer la dinidmica del manejo forestal
comunitario y la implicacion de la comunidad agraria. El segundo, presenta el
planteamiento del problema, justificaciéon y objetivos. El tercero capitulo tenemos el marco
teorico para después continuar con el cuarto capitulo con la descripcion de la metodologia y
finalizar con el quinto capitulo con los resultados y discusion de la investigacion, asi como

las recomendaciones correspondientes.



Capitulo I. Antecedentes

Manejo Forestal Comunitario

Los bosques de México son importantes por su significado biolégico, sus funciones
ecolodgicas, pero sobre todo por su valor social y econémico para las poblaciones que en ellos
habitan. Estos proporcionan de manera natural beneficios ambientales (generacién de
oxigeno, regulaciéon del clima, recuperacion de suelos y areas boscosas entre otros.) y
sociales (lefia para cocinar, madera para construir viviendas, alimento, asi como plantas
medicinales, entre otros) (Ceballos- Pérez, 2017).

México es uno de los paises donde existe una mayor diversidad de especies forestales
(pino-encino), en su mayoria estdn administradas por el sector social (Merino et al., 1997).
El sector social de la economia, a través de los afios, ha podido conservar y resguardar este
capital natural, permitiendo asi la generacion de empresas comunitarias que brindan
empleos e ingresos econémicos.

En el afio 2018, segun el anuario estadistico de la produccion forestal, se tenian
autorizados 13, 701 predios bajo aprovechamiento forestal (CONAFOR, 2019) de los cuales
372 predios son de propiedad comunal y 1,939 de propiedad ejidal, de estos el 25% cuentan
con la certificacion forestal FSC (Forest Stewardship Council) que permite al sector social
mejores pagos por los procesos de transformacion y comercializacion de productos
provenientes del bosque (CONAFOR, 2019). Ademas, esto permite la promocién del manejo
forestal sustentable en los mercados, asi como garantizar a los consumidores el uso racional
de los recursos (Cabarle et al., 1997).

En virtud de las grandes extensiones de areas forestales, la poblacion rural ha visto
la manera de aprovechar los recursos forestales mediante el manejo forestal comunitario
(MFC) que es entendido como una alternativa para el uso planificado de los bosques por

parte de las comunidades. “El manejo forestal comunitario es entendido como una de



las opciones mas promisorias para resolver el gran dilema de la conciliacién entre la
preservacion de la naturaleza y el desarrollo econémico” (Sabogal, et al., 2008).

Por otra parte, la asociacion para la investigacion y desarrollo integral (AIDER) y la
FAO (2016) mencionan que “el Manejo Forestal Comunitario es el uso de diversos recursos
del bosque y su aprovechamiento integral bajo distintas formas de gestién, manejo,
mercadeo, comercializacion y relaciones con terceros por parte de la comunidad”. (p2)

El manejo forestal comunitario constituye una opciéon prometedora para reducir la
pobreza e impulsar el desarrollo rural, se convierte en una alternativa viable para las
comunidades rurales que diversifican sus actividades productivas como son en la creacion
de empresas forestales para la generacion de ingresos extras (Segura et al., 2016) asi como
conservar las estructuras organizativas y culturales que caracterizan a las comunidades

rurales (Bray y Merino-Pérez, 2004).

Oaxaca en el manejo forestal comunitario

Oaxaca es uno de los estados que cuenta con una gran riqueza natural y que decir de
su gran experiencia en el Manejo Forestal Comunitario, lleviandolo asi a ocupar el segundo
lugar a nivel nacional en volumen (ver figura 1) autorizado del aprovechamiento forestal

maderable (SEMARNAT, 2018).

Figura 1

Participaciéon porcentual del volumen de aprovechamiento
forestal maderable autorizado 2018.
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Una de las principales regiones que se caracteriza por una amplia diversidad de
ecosistemas es la Sierra Norte, han incursionado en el aprovechamiento forestal para la
generacion de ingresos econdmicos, asi como beneficios sociales. A nivel internacional estas
comunidades de la region gozan de un prestigio por ser lideres en el modelo de manejo
forestal comunitario (MFC) en la conservacion de sus recursos forestales y la biodiversidad
(Alfonso-Corrado et al., 2014).

Los resultados que se han tenido en la Sierra Norte han sido de gran importancia
para las comunidades, ya que, han permitido la creacion de emprendimientos sociales, la
generacion de empleos, ingresos economicos y especialmente la conservacion de la
organizacién comunitaria, asi como reglas y costumbres que permiten la conservacion de
recursos naturales, que por muchos anos estuvieron en manos de empresas privadas y/o
agentes externos a la comunidad (Ceballos- Pérez, 2017).

Cada comunidad de la region desarrolla sus propios métodos forestales y las
alternativas econémicas que deseen implementar, dependiendo de las necesidades y los
recursos con los que cuenten (Ceballos-Pérez, 2017). Una de las alternativas implementadas
en las comunidades rurales son las empresas forestales comunitarias, que surgen a través de
la diversificacion de los bosques. Un ejemplo de ello es la localidad de San Juan Evangelista
Analco, que ha realizado diferentes actividades en beneficio de la comunidad como son:
proteccion a especies en peligro de extincion, preservaciéon de manantiales, restauracion de
suelos, y la conformacién de empresas comunitarias, como es el proyecto de mujeres

productoras de carbon vegetal denominado Ka Niula Yanni.



Carbon vegetal

En la actualidad, es necesario proponer alternativas sustentables para el uso de
combustibles renovables y ecologicos, como es la lefia y el carbon vegetal. Este Gltimo se ha
venido utilizando desde épocas muy antiguas para la coccion de alimentos y la calefaccion
de los hogares.

El carbén vegetal “es el resultado de la descomposicion térmica de la biomasa en
ausencia de aire (pir6lisis) a una temperatura por encima de 300 °C, es un combustible con
un poder calorifico y reactividad mucho mas altos que la lena” (Da Costa Pinheiro, 2017, p.
71).

El carbdn vegetal es un producto forestal que viene diversificando sus usos con
grandes potencialidades (Diaz-Batalla et al., 2010), éste es considerado como una buena
fuente de energia porque es facil de producir y manejar. La importancia del carbon vegetal
radica en que es una energia renovable, capaz de desplazar el uso de combustibles fosiles, su
fabricacion de manera sostenible es fuente de trabajo e ingresos para todos aquellos que se
involucran en su produccion (Fernandez, 2012, como se cit6 en Bautista et al., 2017).

La madera utilizada para la produccion de carbén vegetal proviene de bosques que
cuentan con autorizacion en el aprovechamiento forestal, entre los grupos que destacan en
la produccion forestal maderable nacional, el carbon muestra un incremento del 5.4% en el
2016 a 7.4% para el 2018 (figura 2). Comparado con los otros productos, el carbon fue el
unico que tuvo un incremento del 15.9% como se puede ver en la tabla 1 en relaciéon con el
afo anterior. Los estados que més aportan en la produccién del carbon vegetal son Durango,

Sonora y Tamaulipas (SEMARNAT, 2021).



Figura 2

Volumen de la produccion forestal maderable
por grupo de productos.
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Tabla 1

Produccion forestal maderable por productos (ms3r)

Producto 2017 2018 Variacion %
Aserio 5,950,441 5,839,657 1.0
Celulosicos 1,383,508 835,554 30.6
Chapa y triplay 461,108 446,095 33
Postes 161,624 144,409 10.7
Combustibles
Lefia | 520,346 449,185 13.7

Carbon | 534,018 620,105 15.0

Total 9,012,035 8,335,005 7.5

Nota: elaboracién propia con datos del anuario estadistico forestal SEMARNAT (2021)

De la produccion total de carbon vegetal, los géneros més utilizados son: encino con
271,647 ms3, comunes tropicales con 194,874 ms, otras latifoliadas con 149,112 m3 y por
altimo la madera de pino con 4,562 m3 (SEMARNAT, 2018).

Si bien, el encino es la madera mas utilizada para la produccion de carbon vegetal, su

costo es menor (489.63 m3) comparado con otros productos maderables, esto permite

beneficiar a los productores.



Situacion actual del carbon vegetal en México

La produccion y demanda del carbon vegetal va en aumento entre las poblaciones
urbanas y rurales, debido al incremento del precio del GLP (gas licuado del petroéleo) (Arias,
2018). En México, se producen 760,000 toneladas de carbdn, de las cuales solo se reportan
90,000 toneladas con autorizacion de SEMARNAT, teniendo que el “87% del carbon se
produce de manera ilegal, generando asi una competencia que reduce los ingresos de los
productores legales por bajas en los precios del carbon” (Arias, 2018).

El estudio sobre la “evolucion nacional del consumo de lefia y carbén vegetal en
México 1990-2024” menciona que los principales consumidores de este producto son los
estados del norte donde la utilizacion es para uso residencial y comercial (restaurantes),
mediante un estudio de estimacion se proyect6 que el consumo del carbén ira en aumento
en el pais (Mas y Skutsch, 2010).

El mismo estudio sefiala que el consumo total del carbon vegetal ha pasado de 428
mil toneladas en 1990 a 686 mil toneladas en el 2010, lo que representa un crecimiento
significativo, se espera que contintie aumentado ya que el pronostico indica que el consumo
del carboén comparado con la lefia sera mayor en un futuro.

La producciéon de carbon vegetal se estad volviendo una alternativa econdmica
principalmente en las comunidades rurales de nuestro pais (Mas y Skutsch, 2010). Sin
embargo, también presenta dificultades de salud para los productores por la inhalaciéon de
gases y particulas del carbon, ya que la mayor parte de la produccion se realiza en hornos
tradicionales y no hacen uso de equipos de seguridad (Arias, 2018).

En el afio 2012 se realizé un taller regional de producciéon sustentable de carbon
vegetal en la ciudad de Morelia, en donde sefialaron que la mayor parte de la produccion,
transporte, acopio y venta de carbon vegetal en México es de manera informal.

El precio del carbon vegetal comparado con otros productos es el de menor valor

agregado, esta estimado entre los 3-5 pesos por kilogramo (Lopez,2019), los cuales no
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generan grandes ganancias para los productores ya que estas se distribuyen entre los
intermediarios (Arias, 2018).

En Cuba, Garcia-Quintana (2014) realiz6 un “diagnostico de la situacidon productiva
del carbon vegetal en la empresa Forestal Integral (EFI) Pinar del Rio a través de la matriz
DAFO”, donde se determiné una adaptabilidad en el mercado dependiendo de los factores
que influyen en la cadena productiva. Por otra parte, identificaron una baja cultura
empresarial basada en técnicas de mercadotecnia, por lo que se recomienda la utilizacion de
filosofias empresariales adecuadas y tecnologias actualizadas para optimizar los procesos.

Marciaga (2015) realiz6 un estudio de mercado para el carbon vegetal por medio de
entrevistas fuera de los mercados locales en las que analiz6 la demanda del producto en
Tegucigalpa, Honduras, donde reflejé que la presentacion es de suma importancia para los
consumidores, que ademas buscan un carbén de rapido encendido y que se ajuste a su
presupuesto.

En el municipio de Tequila, Veracruz se realizé un diagnostico de la produccion y
comercializacion de lefa y carbon vegetal. Se aplicaron encuestas a los principales
productores individuales de la poblaciéon para identificar los patrones de consumo y
comercializacion, teniendo como resultado que la produccion de carbdn esté orientada a la
comercializacidon y generacion de ingresos, mientras que la lefia es de autoconsumo. Sin
embargo, también sefialan que la produccion genera mayor inversion en la construcciéon y la
manutencion de los hornos, por lo cual se requiere capacitacibn para su buen
funcionamiento y la generacion de ganancias (Morales, Muhoz y Diaz, 2018).

Por otra parte, Manzon-Che (2015) efectué un estudio en Nuevo Becal, en la
peninsula de Yucatan mediante reuniones y entrevistas participativas en donde se
determiné que la produccion de carbon vegetal es una actividad alternativa que genera 42 %
de los ingresos de los ejidos forestales. Esta actividad ha incrementado la cantidad de

productores debido a la rentabilidad econémica y el poco uso de la tecnologia.
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Estudios De Caso De Comercio Justo

El comercio justo esta enfocado a los diversos productores que quedan fuera del
mercado, al no ser competitivos ni contar con las capacidades para integrarse a las cadenas
de valor (Chavez-Becker y Natal, 2012). Esta nueva alternativa permite que los productores
logren abrir un lugar en el mercado con precios justos evitando asi los intermediarios y
construyendo cadenas alternativas de comercializacion.

Leguisamo (2016) realiz6 un estudio de “economia popular y solidaria para el
mejoramiento del comercio justo de productores de cacao de aroma, en la asociacion
artesanal de mujeres emprendedoras de San Placido”, en donde se buscé mejorar el
incremento de las ventas de sus productos, permitiendo disponer de una mayor rentabilidad
y asi fomentar el comercio justo enmarcado en los principios de solidaridad, justicia y
equidad y con ello fortalecer la capacidad de autogestion y desarrollo organizacional local;
con un enfoque de género e inclusion social.

Martinez (2013) realiz6 un “planteamiento de estrategias comerciales para
mermeladas elaboradas bajo parametros de comercio justo, para su introducciéon al mercado
de quito, caso Corporacion microempresarial yunguilla (anélisis periodo 2006 - 2011)”
donde se busc) estrategias comerciales justas por medio de las 4ps: producto, precio, plaza
y promocién y como resultado se obtuvo mayores ingresos econémicos al aplicar las
estrategias comerciales por la venta de mermeladas, trayendo beneficios para las socias.

En el estado de Oaxaca, México, se encuentran diferentes organizaciones que han
optado por esta nueva alternativa de comercio, que permite establecer una economia mas
justay equitativa, las principales actividades encaminadas al comercio justo es la produccion
de café organico.

Jurado (2017) muestra en el articulo “De la parcela a la mesa, el trabajo de las
mujeres en torno a la pequefia produccion de café en Oaxaca, México” el trabajo en la

produccion de café organico y la implementacion de comercio justo desde la perspectiva de
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las mujeres, asi como conocer los diferentes espacios en que se desarrollan mas alla de lo
estrictamente productivo. Se demostr6 que los pequefios productores son los que se
desenvuelven mejor en un dmbito de comercio justo, lo cual los compromete a mantener

condiciones solidarias, democraticas e incluyentes para todos los miembros.

Ka Niula Yanni

Ka Niula Yanni (mujeres trabajadoras) es una empresa comunitaria creada en el afio
2016. Se encarga de la produccién de carbon vegetal en la comunidad de San Juan
Evangelista Analco, esta formada por un grupo mujeres que se encargan de recibir, elegir,
cortar y acomodar la madera dentro de los hornos, para después sellar sus puertas y vigilar
hasta que el carbon esté listo para empaquetarlo para su comercializacion, cada uno de los
hornos -estdn nombrados con un ntimero en zapoteco como parte de la preservacion de su
identidad cultural (CONAFOR, 2018).

Es importante mencionar que Lépez (2019) realiz6 una intervencién en la
comunidad para el aprovechamiento y viabilidad de la diversificacion forestal en la
produccion del carbon vegetal, donde los resultados favorecen al producto ya que cumple
con los estdndares de calidad de los mercados internacionales, ademés que se realiz6 un
estudio financiero demostrando la factibilidad del proyecto forestal. Sin embargo, Ka Niula
Yanni en su proceso de consolidaciéon presenta algunas dificultades en el mercado por la

venta y distribucion de su producto.
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Capitulo II. Planteamiento Del Problema

El Manejo Forestal Comunitario (MFC) en el estado de Oaxaca ha sido de gran
importancia para los comuneros y ejidatarios de la poblacion que trabajan en la
recuperacion de sus bosques. Este manejo, se realiza a través de la Comunidad Agraria, tal
es el caso de San Juan Evangelista Analco que en el afio 2013 obtuvo su autorizacién por
parte de la SEMARNAT para implementar la diversificacién de actividades productivas en
el aprovechamiento forestal (CONAFOR, 2010.)

Para el afo 2016, la comunidad de Analco obtiene una certificacion a nivel
internacional (Forest Stewardship Council), “esta certificaciéon les permite competir en el
mercado nacional e internacional, ya que, garantiza al consumidor las buenas practicas
ambientales y sociales” (Merino, 1997, p. 22).

Como parte de la estrategia integral de aprovechamiento forestal, se encuentra la
creacion de empresas forestales comunitarias, que se basan en la utilizacién comercial de
madera proveniente de bosques de propiedad comunal. Estas empresas no buscan generar
riqueza como las empresas privadas, mas bien, buscan conservar los bosques y generar
beneficios comunitarios y el desarrollo local (Torres-Rojo, Guevara-Sanginés y Barton,
2007).

Al igual que otras empresas, las comunitarias afrontan retos para sobrevivir en el
mercado, diversas situaciones de tipo gerencial, administrativo, organizacional, de
promocion y venta, entre otras. Estos retos y perspectivas son abordados en primera
instancia por los representantes de la comunidad agraria, son ellos quienes respaldan en
todo momento las operaciones de las empresas comunitarias. Ka Niula Yanni era
administrada por un grupo de mujeres comuneras representadas por un comité, asi como
de un grupo operativo representado por mujeres y hombres.

A inicios del 2019, la empresa tenia un endeudamiento ante el comisariado de bienes
comunales por $60,000.00 pesos -(sesenta mil pesos 00/100 m.n.) por los costos de materia
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prima, dejando en déficit su capacidad financiera y poniendo en duda la viabilidad de la
produccién de carbon vegetal en su comunidad. En esta ocasion, la asamblea condoné la
deuda y la empresa recobré su estabilidad. Lo anterior, es una de ventaja de la asamblea
comunitaria quienes tiene la capacidad y la decisién de realizar este tipo de beneficios. El
endeudamiento pudo surgir por diferentes razones, una de las principales se asocia a
procesos de planeacion no estructurada o a la falta de comercializacion de su producto.

Otro de los factores que enfrentan las empresas comunitarias en su permanencia en
el mercado es el escaso acceso al crédito y la escasa capacitacion en aspectos empresariales;
por lo tanto, existe escaso conocimiento de una cultura empresarial, y por ende las empresas
perciben bajos ingresos monetarios por la venta de sus productos (Marin, 2012).

Como lo sugiere Antinori y Bray (2005) las empresas forestales comunitarias para
mantenerse en el mercado a largo plazo deben considerar algunas herramientas, que les
permita desarrollar habilidades administrativas, asi como técnicas de comercializacion, para
construir un buen desempefio econémico y tener mayor presencia en el mercado.

El espacio econémico central de la mayor parte de las empresas pequenas es el
mercado local (Regino, 2015). Para productos como el carbon vegetal representa una opcién
inmediata debido a la dificultad para trasportar el producto.

La operaciéon de Ka Niula Yanni como empresa comunitaria depende en gran
medida de la comunidad agraria, razon por la que en esta tesis se plantea su fortalecimiento
con la implementaciéon de practicas comerciales justas en estrategias de promocion,
distribucion e identificacion de puntos de venta, integradas en un plan de negocios, lo que
ayudara a proponer nuevas estrategias para atender posibles demandas de los consumidores
comerciales e industriales.

Al ser una empresa comunitaria liderada por mujeres, otro elemento necesario es

dotar a las mujeres de Ka Niula Yanni de poder administrativo y de negociacion, que les
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permita tener un empoderamiento econémico y con ello facilitar el desarrollo de su empresa.

Esto altimo, debido al confinamiento de la pandemia por Covid-19, se realiz6 parcialmente.

Justificacion

Oaxaca es uno de los estados con mayor diversidad biologica y cultural en el pais.
Dentro de la diversidad bioldgica tiene todas las formaciones forestales, dandole el tercer
lugar a nivel nacional con la mayor superficie arbolada con 6.3 millones de hectéreas, lo que
representa 67 % del total de la superficie del estado, el 80% de los bosques son de propiedad
social bajo el cuidado de comuneros y ejidatarios. De las 274 comunidades que poseen
bosques, 215 cuentan con un programa de manejo forestal autorizado, de los cuales 79 han
instalado su propia Empresa Forestal Comunitaria (EFC) cuyos excelentes resultados
silvicolas y econ6micos han hecho que se les catalogue como de primer nivel (Plan Estatal
de Desarrollo 2016-2022).

Hoy en dia, el sector informal integra mas de la mitad de la poblacion
econOmicamente, la mayoria con ingresos por debajo de la linea de pobreza y sin
prestaciones laborales (Plan Estatal de Desarrollo, 2016-2022). Por ello, es importante
fortalecer aquellas empresas que estan constituidas de manera legal y que buscan generar
bienestar a su comunidad como la empresa comunitaria Ka Niula Yanni, ya que es
generadora de empleo que, desde su creacion, la comunidad ha tenido un incremento del
12% de sus ingresos, con la adopcién de los procesos de extracciéon y comercializaciéon de la
madera, la venta de lefia de encino y el inicio de la produccion de carbdn vegetal (casos de
éxito, 2012). -

Es importante elevar los niveles de organizacién dentro de Ka Niula Yanni para
impulsar la cadena productiva del carbon vegetal y que ésta tenga mayor presencia en los

mercados locales, nacionales e internacionales. Estas posibilidades se proponen con un
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enfoque de comercio justo, que permita entre otras cosas fomentar una organizacion
independiente y autogestora de los participantes, donde se involucra toda la comunidad.
Por otra parte, implementar nuevas formas de comercializacion dentro de las
empresas, permitira identificar consumidores estratégicos que sean aliados para un pago
justo, una promociéon adecuada que valore el medio ambiente y el trabajo que realizan las

mujeres de Ka Niula Yanni.
Objetivos

Objetivo General.
Impulsar en la perspectiva del comercio justo un plan de negocios para la empresa
comunitaria Ka Niula Yanni (mujeres trabajadoras), con la finalidad de fortalecer a la

comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco.

Objetivos especificos

* Analizar la estructura organizacional de la comunidad agraria en relacion con la

empresa comunitaria Ka Niula Yanni para definir estrategias del comercio justo en

la venta de carbon vegetal.

R
°

Conocer el nivel de empoderamiento de las mujeres de Ka Niula Yanni en el aspecto

socio econdémico.

R
°

Elaborar un plan de negocios enfocado a las practicas de comercio justo para los

procesos de distribucién y venta de carbon vegetal.

17



Capitulo III. Marco Teérico

Comunidad agraria y su relacion con las empresas comunitarias

“La tierra ha sido el tinico elemento so6lido de riqueza y la tnica parte seria de un
patrimonio” (FAO, 1966, p. 3). Sin embargo, los campos de cultivo en épocas pasadas eran
dadas a quienes tenian el poder dentro de las poblaciones, despojando a los campesinos y a
los pobres rurales de los derechos de propiedad.

Teubal (2003) nos muestra en su articulo “la tierra y la reforma agraria en América
latina” un panorama de como las comunidades indigenas y campesinas habrian sido los
sectores mas explotados por el sistema capitalista. Al quedar destruidas sus estructuras
tradicionales, separando a las personas de su matriz social, quedando en claro que el anico
objetivo era transformarlas en actores econémicos para maximizar ganancias,
independientemente de los costos sociales y ambientales; convirtiendo el trabajo, la tierra 'y
la riqueza en mercancia (Teubal, 2003).

La reforma agraria surge de la necesidad de buscar un equilibrio para la
redistribucion y el acceso de tierras de comunidades rurales (Martinez, 2016). Fue una lucha
constante para que la tierra regresase a manos de quien la trabaja, por ello fue importante
la reestructuracion de la reparticiéon de las tierras, otorgando asi el mayor de los beneficios
a los campesinos. La reforma agraria forma parte de la reapropiaciéon de los que menos
tienen, con el objetivo de buscar un equilibrio en la parte social y econémica de las
comunidades rurales, como lo dice Oszlak (1971):

La reforma agraria es un proceso de transformaciéon socioeconémico que supone un

esfuerzo masivo por incorporar a la poblacién rural marginal en el seno de la

sociedad, a través de cambios radicales en las estructuras de propiedad, tenencia y

acceso a los medios de produccion. (p. 1)
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Para México, el derecho agrario fue meramente revolucionario debido a las
injusticias y la falta de derechos para los campesinos. Fue hasta el 5 de febrero de 1917 que
en el articulo 27 de la constitucién mexicana quedé plasmado el derecho agrario:

... La Nacion tendré en todo tiempo el derecho de imponer a la propiedad privada las

modalidades que dicte el interés ptblico, asi como el de regular, en beneficio social,

el aprovechamiento de los elementos naturales susceptibles de apropiaciéon, con
objeto de hacer una distribucion equitativa de la riqueza publica, cuidar de su
conservacion, lograr el desarrollo equilibrado del pais y el mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacién rural y urbana. En consecuencia, se dictaran las
medidas necesarias para ordenar los asentamientos humanos y establecer adecuadas
provisiones, usos, reservas y destinos de tierras, aguas y, bosques, a efecto de ejecutar
obras publicas y de planear y regular la fundacion, conservaciéon, mejoramiento y
crecimiento de los centros de poblacion; para el fraccionamiento de los latifundios;
para disponer, en los términos de la Ley Reglamentaria, la organizacion y explotacion
colectiva de los ejidos y comunidades; para el desarrollo de la pequefia propiedad
agricola en explotacion; para la creaciéon de nuevos centros de poblacién agricola con
tierras y aguas que les sean indispensables; para el fomento de la agricultura y para
evitar la destruccion de los elementos naturales y los danos que la propiedad pueda
sufrir en perjuicio de la sociedad. Los nicleos de poblacién que carezcan de tierras

y aguas o no las tengan en cantidad suficiente para las necesidades de su poblacion,

tendran derecho a que se les dote de ellas, toméandolas de las propiedades

inmediatas, respetando siempre la pequefia propiedad agricola en explotacion (DOF,

1976, parr. 4).

A partir de la reforma agraria, se crea la Ley Agraria, la cual busca proteger los

derechos de los ejidatarios y comuneros, asi como regular la tierra y su uso para el desarrollo
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rural. Un aspecto més que regula esta ley, es el de las diversas formas de organizacion para
una mejor explotacion y aprovechamiento de actividades, no s6lo agricolas sino también
ganaderas y forestales. También la ley normaliza las formas de tenencia de la tierra las cuales
estan determinadas como ejidales, comunales y pequefia propiedad; asi como las formas de
asociacion (sociedades mercantiles, contratos de arrendamiento, entre otras) esta ley
permite proteger los derechos de los ejidatarios y comuneros (Mora- Donatto, 2016).

La forma de organizacion de la comunidad agraria es: asamblea general, comisariado
de bienes comunales y consejo de vigilancia; la asamblea general es el 6rgano supremo de
las comunidades agrarias, mientras que el comisariado es el encargado de ejecutar los
acuerdos de la asamblea como la representacion y la gestion administrativa; por tltimo, se
encuentra el consejo de vigilancia que se encarga de vigilar que los actos del comisariado
comunal se ejecuten como lo dispone la ley, estos dos tltimos estan integrados por un
presidente, un secretario y tesorero con sus respectivos suplentes (Ley agraria, 2022).

Las comunidades rurales perciben la tierra como un medio de vida y con un sentido
comunitario mas profundo (Teubal,2003), que ha permitido que el aprovechamiento de los
recursos naturales se desarrolle de manera racional, mientras se busca un beneficio comun.
Este proceder queda reconocido en la Ley Agraria, donde se establece que el uso y
aprovechamiento de las tierras de uso comun debe estar consensuado por los miembros del
nucleo agrario.

Ciertamente, la reforma agraria lleg6 para devolver las tierras a los que por derecho
les correspondia y buscar alternativas de produccion para los recursos disponibles dentro de
la comunidad. Por ello se forman empresas asociativas que comparten valores, principios y
motivaciones; y sobre todo aceptan determinadas normas y adoptan un sistema de
propiedad comun (Ortega, 1990). La reparticion y distribucion de territorios ha permitido
que las comunidades busquen el bienestar social y econémico mediante su organizacion

interna como lo demuestran las cooperativas y las empresas comunitarias.

20



Las empresas comunitarias “son una forma asociativa de produccién en la
cual las cuotas de capital y trabajo se hacen en términos iguales por las
mismas personas, los cuales son copropietarios de las utilidades de reserva 'y
capitalizaciobn y asumen por igual las responsabilidades de gestion,
administracion y trabajo” (Suaréz,1972, p.13).

Algunas empresas comunitarias no realizan solas la conformacion de los grupos de
trabajo, es el Estado que se encarga de dirigirlas y consolidarlas para que se encuentren
dentro de los lineamientos de una empresa. También se auxilian de diferentes instancias y
organos de gobierno para la asesoria, capacitaciéon y financiamiento para su buen desarrollo
y crecimiento dentro de la poblacién. Sin embargo, es bien sabido que debido a la gran
fortaleza de las organizaciones comunales estas han podido operar de manera exitosa dentro
de las comunidades.

En México, las instancias que apoyan a consolidar grupos comunitarios en empresas
comunitarias son la CONAFOR y SAGARPA que tiene por objetivo desarrollar, favorecer e
impulsar las actividades productivas, teniendo como resultado la conservaciéon de los
recursos naturales; después de la creacion de las empresas las instancias buscan fortalecer
los emprendimientos a una nueva cultura de administraciéon y manejo de los recursos,

mediante un proceso de capacitacion constante (CONAFOR, 2010).

La comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco

La comunidad fue fundada por los zapotecas en 1450 denominandola como Lachia
Aduni, que significa llano parado (Gomez, 2009). Entre 1486 y 1495, con la invasion de los
mexicas, el nombre es cambiado a Analco, que en nahuatl significa “al otro lado del agua”.
Por otra parte, la historia cuenta que Analco fue fundada por la llegada de dos mujeres de la
comunidad de Atepec que establecieron sus viviendas en el centro de la localidad hasta hacer

crecer a la comunidad.
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En 1565, se presenta una segunda invasion por los frailes dominicos, “quienes le
atribuyeron la imagen de San Juan Evangelista como santo patrono del pueblo; por lo que
desde entonces es llamado San Juan Evangelista Analco”, para el afio 1825, Analco
obtiene la categoria de municipio, requiriendo asi un gobierno propio (Presidencia
municipal) para encargarse de las actividades, proyectos y programas para el beneficio de la
comunidad (Plan municipal de desarrollo, 2014-2016).

La comunidad agraria es gobernada bajo sistemas normativos internos (usos y
costumbres), siendo la maxima autoridad la asamblea comunal, la cual esta integrada por
todos los comuneros. Estos tienen la facultad de elegir, juzgar, estimular y sancionar a los
habitantes representantes del nicleo agrario. Al érgano representativo se le conoce como
“Comisariado de Bienes Comunales” y es el encargado, entre otras cosas; de proteger y
aprovechar sustentablemente los recursos naturales.

El comisariado esta conformado por 12 personas (seis titulares y seis suplentes) ellos
prestan servicio a la comunidad durante tres anos, dividido en dos periodos de afio y medio
entre los titulares y los suplentes. También se encuentra el comité de vigilancia que se
encarga de vigilar las gestiones y actividades del comisariado de bienes comunales (Gomez,
2009).

Empresas forestales comunitarias y economia solidaria

Cuando las concesiones forestales fueron entregadas a los comuneros, los bosques se
vuelven propiedad colectiva, lo que permiti6 el involucramiento de diferentes actores para
su restauracion y conservacion (Merino, 2008). Con esta reapropiacion de los recursos
naturales surge una alternativa para el cuidado de los bosques, conocido como el manejo
forestal comunitario. Esta alternativa permite que las comunidades realicen actividades
productivas para el desarrollo local como el impulsar la organizacion comunitaria. El

Manejo Forestal comunitario llega a ser exitoso cuando se relacionan factores como: capital
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natural, nivel de organizacidon y capital social (Bray y Merino, 2004), teniendo como
resultado ganancias sociales y econémicas al generar empleo y el desarrollo de empresas.

Para buscar la diversificacion de las areas forestales, las comunidades agrarias junto
con agentes externos (SAGARPA Y CONAFOR) han buscado incursionar en la cadena
productiva con la creacion de Empresas Forestales Comunitarias (EFC). Estos agentes
externos buscan orientar a las comunidades segin sea su nivel de desarrollo y sus
capacidades para el manejo forestal. Existen cuatro tipologias de las empresas forestales
comunitarias que utiliza CONAFOR como lineamientos para dirigir y orientar a los
emprendimientos, estos se muestran en la tabla 2.

Tabla 2

Tipologias de las empresas comunitarias

Tipologia Caracteristicas

1. Potenciales Nlcleos agrarios con recursos forestales, pero sin actividades de manejo

1I. Rentistas Nlcleos con recursos forestales aprovechados por terceros

. Productores de Nacleos que aprovechan sus recursos forestales y participan en la cadena
materia prima productiva como proveedores de materias primas

V. Productores con Nucleos que cuentan con empresas forestales comunitarias y tienen la capacidad
capacidad de de fransformar y comercializar sus productos
transformacion y

comercializacion

Nota: elaboracion propia con datos de Cubbage (2013)

Antes de continuar es importante diferenciar una empresa comunitaria a una
convencional. Segiin Vega y Santiago (2015) una empresa comunitaria es “aquella iniciativa
empresarial organizada de forma colectiva para la produccion y venta de productos y
servicios en el mercado... pretende mejorar las condiciones socio-econémicas de las
personas que la integran y la comunidad donde operan”, a diferencia de la convencional que
busca la maximizacion de su riqueza sin importarle los recursos naturales y humanos.

Las empresas comunitarias se basan en la alternativa econémica solidaria, que
buscan contribuir al desarrollo local mediante la accién social para empoderar a sus
participantes en aspectos de autoestima, identidad, asi como promover sinergias, redes,

vinculos e intercambios de saberes entre organizaciones. Eme., et al (2001) mencionan que
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es una forma de incorporar reglas sociales y ambientales en funciéon de la economia del
mercado para la proteccion de los productores, consumidores y del medio ambiente. Pues
bien, la economia solidaria muestra una gran alternativa de economia més justa para los que
menos tienen, con ello, busca generar desarrollo en relaciéon con todos los participantes, pero
es muy importante recalcar que promueve la generacion de ingresos econdémicos, permite
poseer lo necesario y sobre todo construir lazos de solidaridad para evitar relaciones de
jerarquizacion y de explotacion.

La economia comunitaria (solidaria) muestra una estrecha relacién con la
naturaleza, se basa principalmente en las relaciones sociales autogestivas, donde la justicia
y la equidad forman parte de los valores centrales dentro de sus actividades. Esta economia
busca satisfacer las necesidades de sus integrantes equitativamente, mejorando asi la
calidad de vida de sus miembros (Caracciolo y Foti,2013).

Relacionado con lo anterior, las empresas forestales se basan en principios de la
economia social y solidaria y al paso de los anos se convierten en un motor real de desarrollo
comunitario y regional para generar bienestar y estabilidad social, asi como importantes
beneficios econémicos y ambientales (Bray y Merino, 2004). Las EFC son aquellas formadas
por ejidos y comunidades agrarias, las dos formas de “propiedad social se caracterizan
principalmente por tener propiedad colectiva o el acceso seguro a los recursos forestales de
una comunidad, con la gobernabilidad derivada o influenciada por las tradiciones de la
comunidad local, donde las tensiones entre control comunitario democratico y la estructura
de gestion jerarquica estan presentes, la cual tipicamente tienen multiples funciones”
(Antinori y Bray, 2005).

Las EFC se distinguen de las empresas privadas en términos de administraciéon y la
distribucion de beneficios (Torres-Rojo et al.2003) sin dejar a un lado que buscan tener una
ventaja competitiva para enfrentar al mercado globalizado. Sin duda alguna el

fortalecimiento del capital social funge un papel importante en el desarrollo de las empresas
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forestales, ya que permiten la generacion de redes para la cooperacion, confianza y
contribuir al bien comun (Durston, 1999).
Empoderamiento, una habilidad para las mujeres

“Las mujeres rurales son colaboradoras fundamentales de las economias del mundo
y tienen un rol esencial en los paises desarrollados y en desarrollo, incrementando la
productividad agricola y rural, la seguridad alimentaria y la gestion de los recursos naturales,
contribuyendo a reducir los niveles de pobreza en sus comunidades” (ONU, 2014).

Sin embargo, “contintian teniendo menor acceso al mercado laboral, menores ingresos,
escaso acceso a la seguridad social y siguen sobrecargadas con el trabajo doméstico” (Cliche
et al., 2015 p.11).

Ahora bien, hablando de la participacion de las mujeres en los aspectos de uso comun
como son los bosques, se ha documentado poca injerencia en las decisiones respecto al uso
y aprovechamiento de los recursos naturales y la tierra, a pesar de que han desempefiado un
papel importante en el manejo y conservacion de sus bosques y de la biodiversidad (ONU,
2019). Sin embargo, su colaboracién es trascendente, aunque no estén presentes en algunas
decisiones, pero colaboran y se involucran en las tareas y situaciones que derivan de esas
decisiones, para las mujeres los bosques representan una fuente importante de empleo,
especialmente para las zonas rurales ya que ellas participan con la fuerza laboral en las
industrias forestales (FAO, 2011).

Manfre y Rubin (2013) sustentan que las mujeres necesitan ser empoderadas en
temas forestales para adquirir conocimientos sobre los procesos administrativos que se
llevan a cabo dentro de las empresas comunitarias. También sostienen que promover la
participacion de las mujeres en la gestion forestal fortalece los procesos de la gobernanza y
la sostenibilidad de los recursos.

Por ello, en el desarrollo de esta tesis se aborda el empoderamiento como una

herramienta para las mujeres de Ka Niula Yanni, ya que es un emprendimiento que est4 en
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marcha y requiere de los recursos que estén a su alcance para alcanzar el éxito. Como afirma
Soler et al., (2014) “empoderar implica ser emprendedor y dominar los recursos y medios
que el sistema pone a nuestro alcance”.

Portocarrero (2010) nos dice que el empoderamiento es meramente dar poder u
otorgar poder a alguien que no lo ejerce en su plenitud, y surge por cubrir alguna necesidad
que agobie un grupo vulnerable, como podrian ser las mujeres en especifico.

“El empoderamiento es que las mujeres tomen conciencia de su situacion
individual y social, que desarrollen su capacidad para intervenir y orientar los
cambios necesarios en sus vidas, en su comunidad” ... y con ello lograr el mas
amplio desarrollo de toda la gama de capacidades y potencial humano de
forma que las personas lleguen a ser poseedoras de la capacidad y el derecho
a actuar y asumir la identificacion y la satisfacciébn de sus propias
necesidades, sea como unidades familiares, comunidades, organizaciones,
instituciones y sociedades(Portocarrero, 2010)

Scheler (1994, como se citd en Portocarrero, 2010) menciona que el
“empoderamiento total surge cuando las mujeres logran la mayor libertad de movimiento,
seguridad econémica, capacidad para realizar compras, hogares con menos violencia, mayor
conciencia y participacion politica” p. 242

El empoderamiento vino a complementar conceptos como bienestar, participacion
comunitaria, concientizacién, alivio de la pobreza y desarrollo. Es posible mediante el
empoderamiento transformar las estructuras que refuerzan la discriminacion del género y

la desigualdad social (Portocarrero,2010).

Comercio Justo
Comercio justo es un término que se viene utilizando en los paises del sur como una

nueva alternativa de comercializacion para productores marginados y vulnerables, que les
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permite ofrecer sus productos a paises desarrollados. La organizacion del comercio justo
(WFTO, 2021) lo define de la siguiente manera:
“es una relaciéon comercial, basada en el didlogo, la transparencia y el respeto,
que busca una mayor equidad en el comercio internacional. Contribuye al
desarrollo sostenible ofreciendo mejores condiciones comerciales y
asegurando los derechos de los productores y trabajadores marginados,
especialmente en el Sur”.

De igual forma Pineda et al. (2014) menciona que es un “sistema alternativo de
intercambio comercial en el que busca remunerar al productor por su trabajo, integrando
a los precios del producto los costos sociales, econémicos y ambientales. Si bien esta busca
generar un bienestar comun, asi como el desarrollo local de los productores en desventaja
basandose en la justicia social, la solidaridad y la cooperacion (Otero, 2006).

Las comunidades rurales siempre estan en busca de nuevas alternativas que les
permita ofrecer sus mercancias; ya sean artesanias, ropa, frutas, verduras entre muchos
otros productos que realizan con esfuerzo y dedicacion.

Los pequeios productores se ven desfavorecidos por las grandes empresas al
monopolizar el mercado, trayendo como consecuencia una brecha de desigualdad en la
comercializaciéon de sus productos, quienes terminan ofertando su producto a muy bajo
precio dentro del mercado lo cual no alcanzan a cubrir los costos de produccién (Otero,
2006).

Es importante mencionar que por falta de apoyos y capacitaciones algunos
productores quedan fuera de las nuevas oportunidades del mercado al no poder competir,
ni tener la capacidad para rearticular sus procesos de produccion o para integrarse a cadenas
productivas (Chavez-Becker y Natal. 2012).

Por esta razon, al implementar las estrategias del comercio justo los productores

pueden generar canales de comercializacién, mejorar los pagos, crear alianzas e igualdad de
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oportunidades en el mercado. Si bien también fomenta a la capacitacion continua en
habilidades organizativas y administrativas (Otero, 2006).

Algo relevante es que el comercio justo apoya de manera especial a las organizaciones
de produccién con participacion de mujeres, se orienta al desarrollo y a la erradicacion de la
pobreza y son un ejemplo de cooperacion para el desarrollo a través del mercado (socias y
Doblas, 2005).

Actores Del Comercio Justo

Para que el comercio justo se ponga en marcha se requiere crear redes de los
principales actores que fucionan en esta manera de hacer economia, lo que permite la
eficiencia y la generacion de una mejor satisfaccion de los beneficiarios desfavorecidos.
Productores: son aquellos que han sido excluidos del sistema comercial y que tienen
dificultades de acceso al mercado. Estos pueden ser: organizaciones familiares, cooperativas
empresas.

Grupo de consumidores: son el eslabon que cierra la cadena solidaria. Su poder de
compra contribuye a mejorar las condiciones de vida de los productores e influye para
cambiar las condiciones injustas del mercado convencional.

Tiendas del comercio justo: son las que hacen llegar y vender el producto de CJ hasta
los consumidores. Estas se encargan de informar al pablico sobre sus objetivos, el origen de
los productos y estas son transparentes en su estructura y actividades.

Plan De Negocios

Para que una empresa pueda tener el éxito deseado requiere auxiliarse de
herramientas que le faciliten su manejo y direccion. Una de las herramientas mas utilizadas
son los planes de negocio.

Gonzales (2007) la define como una herramienta que permite al emprendedor

realizar un proceso de planeacion que le ayude a seleccionar el camino adecuado para el
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logro de sus metas y objetivos, y que se convierte en la guia de sus actividades diarias y como
carta de presentacion ante posibles socios, proveedores e instituciones bancarias.

El plan de negocios se puede elaborar al momento de crear un negocio o empresa o
bien cuando este se encuentre en marcha. Puede ser modificado dependiendo de los
requerimientos de los interesados. También puede entender como un documento escrito que
define con claridad los objetivos del negocio como la metodologia para alcanzarlo (Oviedo,
2012).

Esta herramienta es requerida por los administradores o para inversionistas ya que
les permite reducir riesgos o la posibilidad de un fracaso ademas que facilita la toma
decisiones en las operaciones internas y externas de la empresa (Weinberger-Villaran,
20009).

Es un documento que se escribe, se modifica y se reescribe, segtin se va teniendo
acceso a la informacion relevante para tomar decisiones sobre cada uno de los elementos y
variables que lo conforman. Se trata de un documento en el que se presenta una serie de
andlisis interrelacionados con retroalimentacién permanente, que muchas veces obliga a
retroceder en el proceso y a repetirlo en varias etapas (Tabla 3).

Tabla 3

Comparacion de objetivos y alcances de un plan de negocios, un estudio de factibilidad, un plan
estratégico y la evaluacion de proyectos

Herramienta de

planificacion

Objetivo

Alcance

Enfoque

Plan de negocios

Plan estratégico

Estudio de factibilidad

Identificar la oportunidad de
negocio y la viabilidad técnica,
econdmica, social y ambiental
del negocio.

Establecer el plan de largo
plazo de la empresa, en funcién
a un anélisis del entorno y del
ambiente interno de la
organizacion.

viabilidad de

implementar un proyecto de

Conocer la

inversion definiendo al mismo
tiempo los principales

elementos del proyecto.

Andlisis del entorno Anélisis interno
Modelo de negocio Plan estratégico
Planes de accién por &reas Demostrar
viabilidad de la idea de negocio
Anélisis del entorno Visién, mision,
objetivos estratégicos, estrategia genérica,

filosofia y valores institucionales

Estudio de mercado. Aspectos técnicos

Aspectos  administrativos ~ Aspectos

financieros
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En el andlisis de oportunidades
y viabilidad econémica, técnicay

de mercado.

En la proyeccién de la empresa.

En evaluar la viabilidad del
proyecto en términos
fundamentalmente técnicos u

operativos.



Herramienta de | Objetivo Alcance Enfoque

planificacién

Conocer la rentabilidad  sobrelabase del flujo de caja se determina  en evaluar el proyecto en
econdémica y financiera de un el VAN y el TIR términos de liquidez y
Evaluacion de | proyecto de inversion. rentabilidad
proyectos Comparar flujos de ingresos y

egresos

El integrar y conocer planes y estudios es importante para los integrantes de la
comunidad agraria y quienes participan en empresas forestales comunitarias, en este caso,
ser utilizado por las mujeres de Ka Niula Yanni. Si estos planes se realizan con enfoque de
comercio justo potencializard sus procesos de distribucién y venta en la regiéon y fuera de

ella.

Capitulo IV. Area de estudio

Localizacion del area de estudio

El municipio de San Juan Evangelista Analco ver figura 3) pertenece a la
microrregion de Ixtlan de Juarez, ésta se localiza en la parte noroeste del Estado de Oaxaca
a una distancia de 63 Km de la capital oaxaquena (Plan municipal 2014-2016). Sus
coordenadas son: Longitud 96°34'49.08"W a 96°29'54.96"W, Latitud 17°23'6.36"N a
17°24'53.64"N (INEGI, 2019). Se dice que San Juan Evangelista Analco es una de las
comunidades indigenas zapotecas mas antiguas de la Sierra Norte (Gomez, 20009).

Para llegar a la comunidad, su via de acceso es por la carretera federal Oaxaca-
Tuxtepec, en el km 87 hay una desviacion a una carretera de pavimento de una distancia de
7 km para llegar al centro de la comunidad. El municipio de San Juan Evangelista Analco
colinda con las comunidades de San Juan Bautista Atepec, al sur con los limites de Santa

Maria Jaltianguis y Santa Ana Yatareni (Gémez, 2009).
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Figura 3

Macro y micro localizacién de San Juan Evangelista Analco
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La informacion que se presenta a continuacion deriva de la encuesta intercensal 2015
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Datos Demograficos

realizada por el INEGI. La comunidad de San Juan Evangelista Analco tiene una poblacién
total de 407 habitantes, se divide en 192 hombres y 215 mujeres. (INEGI, 2019). Sin dejar a
un lado que es una poblacion indigena hablante de la lengua zapoteca con un total de 273

hablantes dentro de la poblacién.

Actividades econ6micas
La principal actividad econémica de los habitantes de San Juan Evangelista Analco

es la agricultura temporal, asi como la cria y venta de animales de traspatio (Gémez, 2009).
Otra de las actividades econdémicamente activas es la mano de obra, los servicios
profesionales, el comercio, ecoturismo y la produccion de carbon vegetal (Plan Municipal de
Desarrollo, 2014-2016). Una caracteristica importante es que reciben remesas de parte de
los familiares que han migrado.
Recursos naturales

En el municipio de Analco predominan los climas templados y subhumedos,

favoreciendo asi a la existencia de bosques de coniferas y encinos. Estos estan constituidos
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primordialmente por especies del género Quercus y porciones de pinos. El plan municipal
de desarrollo de la comunidad de Analco (2014-2016) sefiala que ésta cuenta con los recursos
naturales (bosque, agua, suelo y clima) necesarios para poder tener un buen manejo y

aprovechamiento, asi como generar un bienestar econémico y social dentro de la localidad.

Capitulo V. Metodologia

Para la realizacion de la tesis se utilizo el método de investigacion cualitativo con
enfoque participativo. Utilizando la metodologia propuesta de Marti (2002) quien la divide
en tres etapas y nueve fases como se muestra en la tabla 4, este tipo de metodologia permitié
adaptarse a la situacion de la pandemia.

Tabla 4

Metodologia de accién participativa

Etapas Fases Objetivos

1. Recogida de informacion.

Diagndstico 2. Constitucién de la comisién de seguimiento

3. Inicio del trabajo de campo (entrevistas
individuales a los representantes)

4. Entrega y discusion del primer informe.

Programacion 5. Trabajo de campo
6. Realizacion de talleres
1y2
Conclusiones 7. Construccion del programa de accién integral
y propuestas 8. Elaboracion y entrega del informe final.
2y3

Nota: elaboracion propia con datos de Marti (2002)

Primera etapa: Diagnostica
Fase 1: Recogida de informacion

En esta fase Marti (2002) menciona que “una vez definido el proyecto, se trata de
recopilar y trabajar con informacién general y especifica sobre el tema y territorio que se

esta estudiando” por ello se buscoé informacion de la poblacion de estudio “la empresa
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comunitaria Ka Niula Yanni” respecto a su historia, caracteristicas especiales del producto,
caracteristicas poblacionales y econémicas.

Para el nivel de empoderamiento se realiz6 un anélisis de observacion directa de
como las mujeres de Ka Niula Yanni tomaban decisiones en funcion de las actividades que
realizan dentro de la empresa, que incluye el nivel de organizacion, nivel de apropiacion del
emprendimiento, nivel de conocimiento administrativo y operacional. También se
analizaron estos aspectos durante el intercambio de experiencias con mujeres de otros
emprendimientos.

Fase 2: Constitucion de la comision de seguimiento

En esta fase, se retine a todas las entidades potencialmente interesadas en integrar el
proyecto. En primera instancia se tiene el CIIDIR-Oaxaca en colaboracion con la
Universidad de la Sierra Juarez. Después encaminarnos hacia el sujeto de estudio; el grupo
de administradoras de la empresa comunitaria Ka Niula Yanni, asi como los representantes
de la comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco. Se realiz6 mediante una charla

informal y una carta de presentacion con cada uno de la comision de seguimiento.

Fase 3: Inicio del trabajo de campo

Se realiz6 un primer acercamiento con la poblacién objetivo: las mujeres productoras
de carbon vegetal, donde se utiliz6 las herramientas de Geilfus (2002) para conocer la
situacion actual de la empresa.

El primer acercamiento con las productoras se realiz6 en el mes de diciembre de
2020 en las instalaciones de la empresa comunitaria. Este acercamiento permitioé conocer a
las mujeres administradoras que realizaban el proceso de elaboracién de carbon vegetal,
también se conoci6 a su equipo de trabajo e instalaciones. Ademas, se tuvo la oportunidad
de presentar el proyecto de investigacion y realizar un prediagnostico y conocer la situacion
en la que se encontraba la empresa, lo anterior se realiz6 con un cuestionario

semiestructurado y una charla informal.
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En el mes de marzo de 2021, se hizo una pausa, debido al confinamiento por la
pandemia de Covid-19. La Comunidad dejé de recibir personas externas y el CIIDIR detuvo
sus salidas para trabajo de campo. A partir de esta fecha se continu6 con trabajo virtual. Se
retomo la fase diagnostica en el mes de abril de 2021 mediante una video llamada con la
aplicacion de WhatsApp, para saber el estado actual de la empresa comunitaria Ka Niula
Yanni. Se utiliz6 la herramienta de entrevista semiestructurada para conocer los procesos de
comercializacion del carbon vegetal, asi como la organizacion interna. Los ejes tematicos
que se abordaron fueron: historia del emprendimiento, estructura organizacional, nimero
de socios y empleados, proceso de produccién y comercializacion del carbén vegetal. Con la
informacion obtenida se elabor6 una linea de tiempo y una matriz FODA.

Para cumplir con el objetivo 2: conocer el nivel de empoderamiento de las
mujeres de Ka Niula Yanni en el aspecto econémico para su permanencia, se
consultaron diferentes articulos, manuales y libros que describen como medir el
empoderamiento de mujeres.

Existen pocos estudios sobre indicadores de empoderamiento entorno a empresas
comunitarias que son lideradas por mujeres, por ello nos basamos en la propuesta de Kabeer
(1999, como se cit6 en Horzella-Fritz,2003) que se muestra en la tabla 5, en donde a partir
de la observacion participante y relatorias de las mujeres se pudo determinar el nivel de

empoderamiento entorno a la actividad que realizan.
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Tabla 5

Indicadores de empoderamiento

Indicadores contextualizados de empoderamiento (por dimensiones, cualitativos)

Recursos (precondiciones): acceso, control, tipo de agencia y eleccién que permite

Materiales

. Ingresos  propios/
empleo asalariado

. Propiedad
individual
(vivienda, tierra)

e  Crédito (individual,
grupal)

Ry

% Sociales/ humanos (adquiridos a través de
relaciones sociales)
% Recursos sociales

Reglas y normas
< Recursos de autoridad
Voz, confianza, fuerza interna
» Presencia publica, organizacion
colectiva, participacién politica
< Viajes, visitas

Nuevas experiencias, nuevos
espacios (relaciones/simbdlicos)
< Relaciones sociales, parentesco,
laborales, comerciales, con
autoridades, lideres, politicas internas y
externas en comunidad

K3
<

*,
> o3 o

o

K3
<

Recursos humanos

RS

< Educacion (nivel)
Capacitacion
jornadas)

«  Conocimiento, informacién

K3
o3

(cursos,

Agencia (proceso)

Toma de decisiones

Movilidad en el dominio del publico

Violencia masculina (-)

Grados de participacion
Negociacion, elecciones
estratégicas

Procesos cognitivos reflexion
y andlisis.

Espacios fisicos con distinta
transformadora”

Localidad: cooperativa, mercado, plaza, centro de
salud

Fuera localidad: otro pueblo cercano, ciudad

Viajes, visitas con estancia fuera de la localidad.

“significacion

Necesidad contextualizada que
significa, causas

2. logros

Logros (resultados) 1. Funcionamientos = valoradas

en funcionamiento=logradas

Logros del grupo
Logros personales
Logros de empoderamiento

Logros en funcionamiento
Valorados socialmente mayoria de los contextos
Mujeres en espacios de mayor poder

Funcionamientos
universalmente compartidos
(necesidades bésicas)

Nota: elaboracion propia con datos obtenidos de Kabeer (1999, como se cit6 en Horzella-Fritz,2003)

La propuesta que se trabajo con las mujeres de Ka Niula Yanni fue en tres

dimensiones; agencia, recursos y logros.

La medicién del empoderamiento personal se enfoc6 en la dimensién de la agencia

que se centra en el poder desde dentro, en donde las participantes muestran la capacidad

para tomar decisiones en la empresa productora de carb6on vegetal y en su casa. Se tenia la

propuesta de utilizar un cuestionario con preguntas de opciéon multiple, sin embargo, por la

pandemia se opt6 por las charlas informales mediante mensajes de WhatsApp, asi como el

analisis de los principales acontecimientos que se han presentado durante la participacion

de las mujeres en la administracion de la empresa comunitaria. Es importante en la

dimension de la agencia medir la movilidad que ellas tienen dentro de su hogar, empresa y
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comunidad, esto se determiné mediante las actividades que realizaron fueran de la
comunidad.

En la dimension de recurso se ajusto en el acceso y control economico que se tiene
en lo personal y en lo organizacional. Se analiz6 la cantidad de recursos (fisicos, econémicos,
sociales) que las mujeres tienen para ser independientes y autosuficientes del recurso
econdémico de sus maridos, parejas o familia con respecto a la actividad que realizan en la
empresa.

Por ultimo, se tiene el poder con, esto se aplica con la dimension de logros obtenidos
desde la participacion que han tendido a lo largo de su emprendimiento y su organizacion,
asi como sus principales relaciones que tienen con las mismas socias y con agentes externos.

Los datos que derivaron del analisis anterior fueron registrados en una cedula de
nivel de empoderamiento, en donde se anotaron las principales caracteristicas que

mostraban las mujeres con respecto a los indicadores de la autora.

Fase 4: Entrega y discusion del primer informe

En esta fase, se sistematiz6 la informaciéon que se habia recopilado y se inici6 la
reestructuracion del proyecto, ya que, debido a la pandemia, la comunidad estuvo en
cuarentena durante un afio y medio, lo cual, no permitié ingresar ni trabajar dentro de la
comunidad. Por ello, se entregd la nueva propuesta de trabajo que permitiera fortalecer a la
comunidad agraria mediante la elaboracién de un plan de negocios con enfoque de comercio
justo.

Segunda etapa. Programacion

Fase 5: Trabajo de campo

Se realiz6 un acercamiento con la autoridad agraria en el mes de septiembre de 2021.
Se utilizaron las plataformas digitales (plataforma zoom, ver figura 4) para realizar el primer
acercamiento con la nueva autoridad en turno en donde se envio la de presentacion, asi como

los motivos para llevar a cabo esta actividad.

36



Figura 4

Entrevista con el comisariado de bienes comunales
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Se tuvo la participacion del secretario, tesorero y el presidente, debido a las
dificultades de la red de internet solo pudimos continuar con el presidente. En este
acercamiento se desarrollaron temas de suma importancia mediante una charla formal entre
los investigadores y el representante. Los temas abordados fueron: funcionamiento de la
comunidad agraria, la organizacioén que tiene en la empresa comunitaria, importancia para
la comunidad para transformar su madera en carbén vegetal, método para destinar la
materia prima, importancia de tener una empresa comunitaria que elabora carbon vegetal y
por ultimo, el valor de la participaciéon de las mujeres administradoras en la empresa.

Fase 6: Realizacion de talleres

Debido a la pandemia de Covid- 19 no fue posible realizar alguna actividad/ taller
presencial con las mujeres de Ka Niula Yanni. Sin embargo, se optd por realizar un
intercambio de experiencia con mujeres administradoras de empresas sociales de manera

virtual. Para realizar esta actividad se siguieron estos pasos:

37



1. Recopilaciéon de los principales emprendimientos que han permanecido en el sector
forestal y administradas por mujeres dentro de la region, estado y pais (ver tabla 6). Se
utilizaron los medios digitales (Facebook, WhatsApp) para la comunicacién directa con las
posibles participantes.

2. Se busc el contacto directo con las interesadas, se envib un correo electrénico con la carta
de presentacion, asi como el objetivo del cambio de experiencia teniendo como respuesta la
confirmacion de participacion del 72% de las organizaciones.

3. Se organiz6 una cédula de los temas a reflexionar en el intercambio de experiencias
denominado mujeres empoderadas, mujeres del cambio. Se realizé un formulario de manera
virtual para las participantes con temas: proceso de comercializacion, consumidores
estratégicos, ventas y empoderamiento.

Tabla 6

Lista de mujeres emprendedoras

Nombre de la  Historia / ocupacion Contacto
empresa
Empresa | Grupo de 10 mujeres dedicadas a la produccion de Numero de contacto: 7713211554 /
forestal | briquetay carbén vegetal. Cuentan con la certificacion del  5513697365.
comunitaria | buen manejo. Representante: Marcela Soto Yafiez
“grupo | Para el afio 2020 intentaron posicionar su producto en 90 Direccidn: Ejido Viborillas Ojo de Agua,
empresarial | tiendas de la cadena comercial de OXXO. Sin embargo, por  Huayacocotla, Veracruz
Vinazco SPR | la pandemia se detuvo el proceso. Capacidad para producir 234
de RL” ton/anual.
Fundacion | Son la marca de accesorios creados a partir de la comunidad@mitz.org.mx
MITZ | reutilizacion de desperdicios de plastico de distintas http://www.mitz.org.mx/
Manos | marcas, por mujeres en comunidades vulnerables. Numero: 55 5589-1235
reunidas para | Son la primera organizacion mexicana en recibir la 55 1555-4555
un mejor | certificacién del WORLD FAIR TRADE para comercializar el  Direcciéon: Madereros #1 Col Lomas
futuro | producto con un precio justo. Altas, Miguel Hidalgo, CP 11950 México
Tiene 10 afios de experiencia comercializando productos  DF.
de mujeres en situacion de vulnerabilidad.
Fundacion | Realizan el turismo sustentable con estructura de un Teléfono: 01 999 924 3070

haciendas del
mundo Maya

programa para el fortalecimiento de grupos comunitarios
y creacion de nuevos emprendimientos para las mujeres

contacto@fhmm.org Direccidn: Calle 64
#501 A, Esq. Calle 61, Centro,C.P. 97000,

Conocery | mayas Mérida, Yucatan.
comprender
para
transformar
Artemali | Artemali es una empresa social y ambientalmente Encargada: Maria del pilar Garcia
Ocoxal S. de | responsable, cuidando siempre que la inversidon genere Hernandez
R.L. M. I. | impacto local. Con la venta de los productos ayudan al 045 222 554 6557

fortalecimiento de la empresa comunitaria dirigida por
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Artesanas en
madera de la
Sierra Norte
de Puebla
S.P.R. deR.L.

Lol Kodpte
Muebles S. P.
R.deR.L.

Vida nueva
Creando
oportunidades
econdémicas y
artisticas para
las mujeres
zapotecas

Cooperativa

mujeres
pescadoras
del manglar

Checheb Fénix
Sociedad de
Produccion
Rural de R.L.
Anhelas:
Mujeres
Artesanas

Carbon
vegetal la
tiznada

mujeres para autoemplearse, usar y conservar los
recursos naturales e impulsar la equidad de género

Empresa integrada por 22 mujeres de tres ejidos (Llano
Grande, Pefiuelas Pueblo Nuevo y Nanacamila) dedicadas
a la fabricacion de artesanias provenientes de
subproductos del aserrio.

Cuenta con una capacidad para transformar 79m3/turno.
En cada taller se procesan aproximadamente 15 mil
pt/mes, para palo de escoba

Empresa integrada por 10 mujeres indigenas de origen
Maya dedicadas a la elaboracion de muebles y artesanias
de maderas preciosas.

Productos: Articulos del hogar y decorativos.

Es un grupo de mujeres zapotecas de Teotitlan del Valle,
una comunidad indigena mexicana con siglos de historia
del tejido.

Apoyan a la comunidad con proyectos para mujeres como
son estufas especiales que reducen el humo de la cocina a
base de lefa, atienden a las mujeres mayores en el Dia de
la Madre (10 de mayo) y atendiendo los problemas
ambientales.

Son mujeres que buscan su empoderamiento econémico
asi como el reconocimiento y visualizacion de las
actividades pesqueras.

Realizan la promocidn de la igual de género e identidad
con proyectos sustentables para el empoderamiento y
rescate de otras mujeres buscan que se tomen en cuenta
sus decisiones en la actividad pesquera.

Artesanias de hoja de pino

Arte en hoja de pino, palma y madera de la sierra sur-
valles centrales de Oaxaca artesanias aromaticas, unién
de cooperativas de RLy de CV

Asociatividad regional de artesanas, conformada por las
comunidades de San Francisco Coatlan, san pedro el alto,
San Andrés el Alto y San Antonino el Alto

Empresa Oaxaquefia dedicada a la produccién y
comercializacion Carbdn Vegetal de encino 100% de alta
calidad y larga duracion en bolsas de 2.5 kg

Puntos de venta: Dos Puntos Boutique de carne Cortes
Finos Oaxaca, Abarrotes La Soledad, Super Plus, El Torito
carniceria Tres Cuartos - Carniceria Tradicional y Cortes
carniceria Alfa Huajuapan Oaxaca

Ejidos Llano Grande, Pefiuelas Pueblo
Nuevo y Nanacamila, del estado de
Puebla

Victoria Aguilar Varela

045983 183 96 82
victoriaaguilarvarela@gmail.com
Ejido Petcacab, Felipe Carrillo Puerto,
Quintana Roo

951 199 6070
estrelladelvalle@hotmail.com
Oaxaca

Ubicacidn: El Zapotalito, Villa de
Tututepec de Melchor Ocampo, Oax.,
México.
mujeresdelmanglar@gmail.com

Tel: 9541208042

Cel. 968 109 61 07

Facebook: Checheb Fénix Sociedad de
Produccién Rural de R.L.
Checheb.fenix.spr@gmail.com
http://www.bosquescertificados.mx/
951 235 6697

grisel-17@live.com.mx

951 236 1165
cesarcastillog94@gmail.com
Prolongacion de Yagul No. 209 Int 2.
Fracc San José la Noria 68120 Oaxaca
de Judrez, México

4. Se elaboro un cartel de invitacion (ver figura 5), se envi6 a cada una de las mujeres que

confirmaron su asistencia via WhatsApp, asi como el formulario para tener un previo

diagnostico del emprendimiento.
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Figura 5

Cartel de invitacién al taller
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5. Se convocd a seis organizaciones, entre ellas empresas comunitarias, cooperativas y
grupos de trabajo (ver figura 6) para el intercambio de experiencias. La actividad se realiz6
el dia 28 de septiembre de 2021 teniendo la participacion final de 27% de las confirmadas,
este porcentaje se debidé a dos razones: las fallas del internet y las responsabilidades
comunitarias (tequio) que tenian las representantes en sus comunidades de origen. Se tuvo
la participacion de la cooperativa Mujeres Pescadoras del Manglar del municipio de
Tututepec, Oaxaca y un negocio de venta de pollos asados de la ciudad de México y la

empresa comunitaria Vinazco del estado de Veracruz.
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Figura 6

organizaciones participantes
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6. Se realiz6 el intercambio de experiencia a través de la plataforma Zoom con una duraciéon
de una hora aproximadamente en donde se abordaron temas de empoderamiento y el papel
de las mujeres en los emprendimientos, asi como el proceso de venta y comercializacion del
producto. Se utilizé una guia para el orden del intercambio, la cual estuvo estructurada en:
bienvenida, objetivo del taller, presentacion de las participantes, relatoria del
emprendimiento, preguntas abiertas sobre ventas y conclusion del intercambio.
Tercera etapa. Conclusiones y propuestas
Fase 7: construccion del programa de accion integral
Indicadores de empoderamiento

Mediante el anélisis de los indicadores de empoderamiento se obtuvo la matriz final
para medir el empoderamiento de las mujeres de Ka Niula Yanni de las tres dimensiones

con sus respectivos indicadores como se muestra en la tabla 7.
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Tabla 7

Indicadores de empoderamiento

Familiar Productivo Comunitario
Dimensiones | Recurso (acceso) Agencia (proceso) Logros
Poder | Desde dentro poder para Poder con

Indicadores e Ingresos propios e  Movilidad e  Logros del grupo
e Empleo fisica e Logros personales
e  Educacién e Negociacion e Logrosde
e Relaciones sociales e Tomade empoderamiento
e Reglas y normas decisiones

Como lo menciona Kabeer (1999, como se citd en Horzella-Fritz, 2003) el

empoderamiento no se puede medir de manera lineal ni consecutivo, sino que es un proceso

que puede surgir de diferentes aspectos y medios. Por ello, se decidi6 tomar como referencia

esos indicadores para visualizar el nivel de empoderamiento que han podido alcanzar las

mujeres productoras de carbén vegetal.

Integracion del plan de negocios

Se continud con la construccion del plan de negocios, se realiz6 con los pasos que

describe Gonzéales (2007) como se muestra en la tabla 8:

Tabla 8

Estructura del plan de negocios

Apartados

Actividades

Andlisis de mercado

Investigacion de mercado

Planteamiento estratégico

Plan de difusién/

comunicacion (propuesta)

Plan de operaciones

Andlisis de oferta
Anidlisis de la demanda

Mercado objetivo
Analisis de mercado potencial
Analisis del entorno

Andlisis FODA
Analisis estratégico

Vision, Misidn, Objetivos y valores
Estrategia de precio
Estrategia de producto
Estrategia de distribucion
Estrategia de promocién
Localizacidon del proyecto
Proceso productivo
Tamanfo de la planta
Capacidad de produccion
Disefio de la planta
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Plan de organizacion y | Estructura organizacional
recursos humanos

Plan de responsabilidad | Comercio justo
social | Empoderamiento de la mujer empresaria

Evaluacion economica | Estados financieros
financiera | Indicadores de rentabilidad
Punto de equilibrio

Para la integracion del plan de negocios se realizaron reuniones en linea con las mujeres
de Ka Niula Yanni, donde se obtuvo informacién del proceso técnico de la produccion del
carbon, asi como la cantidad de materia prima que utilizan para su elaboracion.

Para el entregable del plan de negocios se elabor6 el documento formal como lo llama
Gonzales (2007) que contiene los siguientes aspectos:

» El primer paso fue obtener informaciéon importante de la empresa comunitaria Ka

Niula Yanni: idea central del emprendimiento, su justificaciéon y objetivos
especificos. Por otra parte, se restructuré la misiéon y vision de la empresa, asi como

los valores solidarios.

» Se buscaron posibles puntos de venta, visitando los mercados de la region de los
Valles Centrales especificamente en los establecimientos fisicos con enfoque
solidario y productos organicos. Se obtuvo informacién de la direccién, nimero de
teléfono y productos que se pueden ofertar. También se platico directamente con los

propietarios de los locales sobre el producto que ofrece la empresa de Ka Niula Yanni.

» Se realizo el estudio de mercado buscando los consumidores solidarios y canales de
distribucion. Para ello, se realizaron dos encuestas: una para el ptaiblico en general y
otra para los principales mercados de Valles Centrales. Durante el mes de octubre se
elaboro6 la estructura de la encuesta en la plataforma de Google formulario con los
siguientes puntos: Datos personales, consumo o utilizaciéon del carbon vegetal,

caracteristicas del carbon, precio y establecimientos en las que adquieren el carbon.
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Después de ello, se aplico la prueba piloto para depurar y mejorar nuestro

instrumento.

» Para aplicar el instrumento se utilizo la muestra no probabilistica directa
(Sampieri,2014), mediante las redes sociales en donde se convoco al publico en
general que viviera en la region de los Valles Centrales y que utilizaran carb6on
vegetal. Teniendo un total de 40 encuestados, el formulario estuvo activo durante

nueve dias en la plataforma de Google.

» Para el sector restaurantero y giros comerciales en carnes asadas, se realiz6 de
manera presencial, visitando en total tres mercados tradicionales correspondientes
a Zaachila, Oaxaca de Juarez y Tlacolula de matamoros. Teniendo la participaciéon de

21 encuestados.

» Se realizo6 el estudio técnico de la fabricacion de carbon vegetal con informaciéon

bibliogréfica y charlas informales que se tuvieron con las mujeres productoras.

» Se integro el plan estratégico considerando las 4Ps: precio, producto, promocion y

plaza mediante estrategias encaminadas al comercio justo.

» Por ultimo, se integro6 y analiz6 la evaluacidon econémica y financiera mediante los

indicadores de rentabilidad.

Fase 8: elaboracion y entrega del informe final.

Como informe final se entregara el “Plan de Negocios con Enfoque del Comercio
Justo” a los representantes de la comunidad agraria y a las representantes de la empresa
comunitaria Ka Niula Yanni con ejes tematicos importantes, que les dara las bases para la
direccion del emprendimiento; asi como para desarrollar lazos con otros emprendimientos

del mismo sector.
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Capitulo VI. Resultados y discusion

Organizacion de la comunidad agraria en Ka Niula Yanni
Se sabe que las comunidades rurales tienen una forma de organizacion social que ha

permitido utilizar los bienes de uso comun para su propio desarrollo. Diaz-Gémez (2005)
menciona que la comunidad representa la unién de los individuos en un territorio
determinado, pero también es el resultado de la apropiacidén social de la tierra con acuerdos
comunes en un territorio propio. La comunidad de San Juan Evangelista Analco llevaba a
cabo el uso comun los recursos naturales, que por mucho tiempo estuvieron en manos de
empresas privadas. Este es un claro ejemplo de que la comunidad es autoridad y es poder
(Martinez-Luna, 2004) para tomar decisiones en beneficio social.

Con lo anterior y en palabras del comisariado: “las comunidades existen porque hay
arraigo, porque hay sentido de pertenencia, porque hay identidades ligadas a ellas mismas,
a su territorio, a su cultura, sus tradiciones y todas esas cuestiones” (Sosa 2021).

La comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco esti representada por la
Asamblea General que es la maxima autoridad. Esta se gobierna bajo el sistema de usos y
costumbres. Es una gobernanza propia de las comunidades rurales. Como menciona
Martinez-Luna (2004) el poder esta en la asamblea comunal, ya que son ellos los que pueden
poner y quitar a los representantes de toda la comunidad. La organizacion que se encarga de
administrar los recursos naturales en Analco es el comisariado de bienes comunales, quienes
son nombrados en el mes de febrero por la asamblea y entran en periodo de administracién
en el mes de junio teniendo una duracion de 18 meses al frente y representando a la
comunidad. Se dividen en propietarios y suplentes que pueden ser comuneros, comuneras y

ejidatarios.
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Asi como lo menciona la ley agraria en el Articulo 32:

El comisariado ejidal es el 6rgano encargado de la ejecucion de
los acuerdos de la asamblea, asi como de la representaciéon y gestion
administrativa del ejido, estara constituido por un presidente, un secretarioy
un tesorero, propietarios y sus respectivos suplentes. Asimismo, contara en
su caso con las comisiones y los secretarios auxiliares que senale el
reglamento interno. Este habra de contener la forma y extension de las
funciones de cada miembro del comisariado; si nada dispone, se entendera
que sus integrantes funcionaran conjuntamente (Ley Agraria,2022 ).

Las comunidades que pertenecen a la Region de la Sierra Norte se caracterizan por
poseer extensiones importantes de areas forestales, asi como una buena organizacion para
la administracion de estas. San Juan Evangelista Analco no es la excepcion, desde hace
nueve anos incursion6 en el aprovechamiento de sus bosques permitiendo con ello
diversificar sus actividades segtn la tipologia de CONAFOR, asi como la generacion de
empresas comunitarias. Analco cuenta con tres empresas comunitarias que surgen para
darle un valor agregado a sus recursos naturales. La estructura organizacional de Ka Niula
Yanni, se pudo observar, es de manera jerarquica (figura 7) como el de las empresas
convencionales, sin embargo, funcionan de manera horizontal en la organizaciéon y en la
toma de decisiones importantes, ya que entran en consenso con las autoridades de la
comunidad y ellos buscan favorecer tanto al desarrollo de los emprendimientos como al
cuidado de los recursos. No decide una sola persona, si no el colectivo que representa la

comunidad.
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Figura 7

Estructura organizacional de las empresas en la comunidad agraria Fuente: elaboraciéon
propia con datos de la entrevista al comisariado de bienes comunales

Asamblea general
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Bienes Comunales

Aprovechamiento
forestal comunitario

| 1

Empresa ecoturistica
Lazidu

Comite de vigilancia

Ka Niula Yanni Suministro del agua
en la comunidad

Otro aspecto importante, mencionado por el informante clave, es que la comunidad
agraria es la encargada de suministrar y administrar la materia prima para la produccion del
carbon vegetal. Destaca, ademés, que las empresas comunitarias fungen un papel
importante dentro de la comunidad ya que permiten la preservacion de sus bosques y la
generacion de empleos. Sin embargo, también opinan que para que funcionen estos
emprendimientos es necesario que la comunidad se apropie de ellos para que pueda tener el
mayor de los éxitos.

Continuando con la organizacién empresarial de Ka Niula Yanni, el representante de
la comunidad agraria menciona que la comunidad aun no asimila que cuentan con una
empresa comunitaria, asi como sus principales funcionalidades y complejidades que estas
tienen, y més cuando estas no surgen de la necesidad de la comunidad si no por agentes

externos que promueven el desarrollo de las comunidades.
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¢Quiénes son los agentes externos? pues bien, son las instancias gubernamentales
que a través de asesores técnicos crean redes de apoyo en busqueda del desarrollo de las
comunidades. Para el caso de Ka Niula Yanni la CONAFOR desarroll6 un papel fundamental
en la creacion, planeacién y ejecucion de la empresa productora de carbdn vegetal, mediante
una convocatoria propusieron llevar al siguiente nivel (tipologia IV: son los que cuentan con
empresas forestales comunitarias y tienen la capacidad de transformar y comercializar sus
productos) a la comunidad agraria, apegandose a la estructura organizacional (asamblea
comunitaria). Sin embargo, estas instancias fungen como ventanillas de gestion para la
implementacion de los proyectos, con ciertos retos, debido a la falta de organizacion, falta
de personal capacitado entre otras cosas (Chapela, 2018).

Por ello, las instancias gubernamentales forman parte de la estructura organizacional
de la comunidad agraria (Ver figura 8), ya que estan dentro del monitoreo de las empresas
forestales comunitarias para su buen funcionamiento y asesoria técnica en la durabilidad
del proyecto. Sin embargo, no es suficiente, por ello, los retos de las empresas comunitarias.

Por lo anterior, existe una estrecha relaciéon entre la comunidad agraria, Ka Niula
Yanni y las instancias gubernamentales que buscan aprovechar de manera sustentable los

recursos naturales para la generacion de un desarrollo comunal.
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Figura 8

Estructura organizacional de Ka Niula Yanni
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Situacion actual de la empresa comunitaria Ka Niula Yanni

Considerando la pandemia Covid-19, los principales resultados muestran:
Afectaciones por la pandemia Covid-19
» La empresa comunitaria Ka Niula Yanni se vio afectada en los procesos de
producciéon de carbon vegetal, debido a que la comunidad cumpli6é con las reglas
sanitarias establecidas por las autoridades correspondiente, evit6 la concentracion

de la poblacion y la propagacion del virus.

» Laempresa dejé de operar a mediados de marzo del 2020, retomando actividades en
octubre del mismo afio, con algunas limitaciones para que los colaboradores
pudieran ingresar a la planta y realizar los procesos de produccién. Como
consecuencia de la suspension de operaciones se tuvo el enfriamiento de los siete

hornos, asi como el olvido del proceso de quema.
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» Ka Niula Yanni ha enfrentado diferentes afectaciones desde su creacion (ver figura
9) pero se vio mas afectada en el afio 2020 por el Covid-19 que ocasioné el
rompimiento de convenios y algunas colaboraciones con consumidores externos que
estaban interesados en adquirir el producto.
Figura 9

Linea de tiempo de la empresa comunitaria Ka Niula Yanni
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Administracion lidereada por mujeres
» Laadministracion de la empresa comunitaria Ka Niula Yanni estuvo a cargo de tres
mujeres. En junio de 2021 solicitaron ante la asamblea general el cambio, ellas ya no
podian continuar debido a que habian cumplido su tiempo en el cargo, situaciones

personales y otros cargos que tenian dentro de la comunidad.

» La administracion qued6 a cargo de la comunidad agraria representada por el
presidente, secretario y tesorero. Sin embargo, se busca que nuevamente que el
grupo se consolide con mujeres de la comunidad y puedan hacerse cargo de la

administracion.

Suministro y utilizacion de la materia prima
Se encontro que el suministro de materia prima para la produccién del carbon vegetal

(CV) es realizado por el comisariado de bienes comunales, quien a inicios de la anualidad
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destina una porciéon de lena equivalente a 56 m3 al mes para la empresa comunitaria Ka
Niula Yanni. Aunque la autorizacion es de 1500 m3 por afio, sin embargo, esta no puede ser
aprovechada en su totalidad debido al dificil acceso a los predios boscosos, asi como a la
carencia de un vehiculo con la capacidad de transportar la madera hacia las instalaciones de
la planta productora de carbén vegetal.

Con ello, se confirma que algunas de las empresas tienen dificil acceso a los predios
de aprovechamiento, tal y como lo mencionan Salvador y Vinicio (2018) “La red de caminos
es insuficiente, las carreteras pavimentadas estan alejadas de la mayoria de los ntucleos
agrarios y el costo de la recurrente rehabilitaciéon de los caminos principales es muy alto.”

Sin embargo, hasta ahora la cantidad suministrada ha sido aprovechada y ha
permitido conocer que es posible mantenerse en el mercado. Las bondades del carbén
vegetal de Ka Niula Yanni son 6ptimas, la comunidad necesita estar convencida de ello.

La cantidad de madera de lena que se utilizaba en la empresa para la fabricaciéon de
carbon vegetal se detalla en la tabla 9:

Tabla 9

Cantidad de lefia/ cantidad de carbon

Lena ingresada Obtencion de Total de carbén

en m3 carb6on por m3  en kilos
Un horno ‘ 8 149 1192

7 hornos ‘ 56 149 8344

El precio que se paga por la adquisicion de materia prima era de $530.00 (quinientos
treinta pesos 00/100) el metro ctbico de lefa tirado a pie de horno (Datos obtenidos de las
charlas informales con las administradoras de la empresa, 2020).

Para el proceso de carbonizacion utilizan ocho metros ctbicos de lefia por cada
horno, realizan ocho quemas al mes, alternando los hornos cada quince dias para poder

realizar las operaciones técnicas de manera segura y eficiente.
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En la Tabla 10 se muestra los principales productos y presentaciones que ellas ofrecen:

Tabla 10

Productos para venta

Producto Mercado de venta Presentaciéon  Precio de venta
en (kg)
Carbon vegetal | Distrito de Ixtlan 25 150
145 (a pie de horno)
Carbon vegetal | Valles centrales 25 190.00
Carbon vegetal | Sin mercado 3 50.00
(papel Kraft)
San Juan Evangelista Analco 120.00
25
Carbonilla
Carbonilla | Valles centrales 25 140.00

La empresa cuenta con variedad de presentaciones, esto le permite ingresar a
diferentes consumidores estratégicos para la venta de su producto. Los precios que manejan
estan dentro de los parametros de sus principales competidores, éstos se encuentran dentro
de la misma region y a nivel estatal.

Fuente de ocupacion y trabajo

Actualmente la empresa da trabajo a cuatro mujeres y dos hombres que se encargan
del proceso de produccion, asi como del empaquetado. Sin embargo, es dificil encontrar
personal masculino para el corte de la lefia y el trabajo en los hornos, en ocasiones tienen
que contratar personal externo de la comunidad. Lo anterior permite evidenciar que hay
posibilidad de ocupacidn, lo que carecen algunas otras comunidades del Estado.

Proceso de comercializacion

La empresa productora de carbdn vegetal tiene dos canales de distribucion (ver

figura 9); uno dentro de la propia comunidad, otro fuera de ella; se ubican en la region de la

Sierra Norte y en Valles Centrales, ver figura 10. Sus principales consumidores son

52



intermediarios que revenden el producto dentro de la misma region. Las ventas que tienen
son de tres toneladas al mes aproximadamente. Es importante mencionar que antes de la
pandemia covid-19 eran proveedoras de carbon de un restaurante conocido como “Tlayudas
el negro” que se dedica a la venta de ricas tlayudas Oaxaquenas.

Figura 10

Canales de distribucién del carbon vegetal
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y Sierra Norte)

El proceso de comercializacion se les ha complicado, un punto importante es que el
establecimiento de Ka Niula Yanni debe buscar consumidores solidarios con quienes poder
negociar el trasporte y asi poder realizar la venta. Se identifica que un vehiculo con la
capacidad para poder transportar su producto fuera de su localidad podria resolver parte de

la problematica.

Mujeres empoderadas mujeres del cambio
Una de las principales tematicas fue abordar el nivel de empoderamiento de las

mujeres de Ka Niula Yanni. Sin embargo, el confinamiento por la pandemia modifico el
planteamiento y la indagacion se extendi6 a otros emprendimientos lidereados por mujeres

de otra region y estado.

Principales caracteristicas de empoderamiento

Emprendimiento
Todas las mujeres y hombres que participaron manejan un nivel de

empoderamiento, ellos conocen sus procesos y cada reto les impulsa al cumulo de nueva
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informacién, nuevos conocimientos que es parte importante para fortalecer el
empoderamiento.
Los emprendimientos que desarrollan las mujeres en sus lugares de origen son

artesanias, carbon vegetal y venta de alimentos principalmente.

Capacitaciéon continua
Los pequefios empresarios requieren de capacitacion constante para potencializar su

emprendimiento, ante la situaciéon de la pandemia y la reduccion de las ventas, el reto de
buscar e implementar nuevos mecanismos de venta fue una constante en todos ellos. Lo
principal fue establecer estrategias para comercializar su producto de manera virtual (Redes
sociales) y asi poder llegar a sus consumidores. Las principales capacitaciones que requieren
se muestran en la figura 11:

Figura 11

Capacitaciones para las empresarias

¢Qué tipo de capacitaciones requiere para potencializar su empresa?
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Seguridad y canales de distribucion y venta
El empoderamiento se relaciona con diferentes situaciones y perspectivas, una

constante que se encontr6 en estos emprendimientos es el precio que manejan con sus
consumidores. Para ellos, es regular el precio con respecto a las actividades que realizan, les

gustaria incrementar, pero consideran que si lo realizan podrian no tener clientes. El 42.9 %
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de participantes no logran vender sus productos en su totalidad, se puede determinar que es

debido a que no cuentan con un local especifico para ofertarlo.

Retos de los emprendimientos asociados a procesos de empoderamiento de
mujeres
Reconocimiento y valoracion del trabajo de las mujeres

Estos emprendimientos sociales tienen dificultades y retos, principalmente los que
la misma sociedad y familia imponen. En el caso de las mujeres pescadoras del manglar
cuentan con seis afos de experiencia en el mercado, desde sus inicios no fue facil emprender
ya que tuvieron que romper las barreras del machismo en un trabajo donde predomina la
idea de que solo lo podian realizar los hombres. Como comentan las mujeres: “hemos sabido
lidiar y cambiar el pensamiento de nuestras parejas y de la misma comunidad”.

La empresa de Ka Niula Yanni ha pasado una situacion similar y siguen enfrentado
este principal reto en la comunidad. Ademas de la necesidad de valorar el trabajo que
realizan en la planta productora de carbdn vegetal, asi como los beneficios que trae a la
comunidad y al bosque. Desde luego, este reto inicia al interior de las propias mujeres.

Cada una de las mujeres empresarias y hombres que participaron en las actividades
propuestas consideran que el trabajo que las mujeres realizan es de suma importancia y que
merecen ser reconocidas y valoradas tanto por la comunidad como por sus propias familias.
Se identific6 un nivel medio de empoderamiento que les ha permitido manejar su
emprendimiento y hacer frente a las demas funciones que desempenan, sin embargo, siguen
en proceso de aprendizaje y fortalecimiento en temas administrativos, el proceso de

consolidacion esta en curso.

Indicadores de empoderamiento en las mujeres de Ka Niula Yanni
Utilizando la metodologia propuesta por Kabeer (1999, como se cit6 en Horzella-

Fritz, 2003) se pudo analizar que el grupo de mujeres de Ka Niula Yanni mantiene un nivel
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empoderamiento personal medio en aspectos econdémicos y administrativos, estos se
detallan a continuacion:

e Recurso

Las mujeres de Ka Niula Yanni, anteriormente no contaban con una fuente de ingresos,
se dedicaban exclusivamente al hogar o a las actividades agricolas no remuneradas. Pero,
con la integracion de mujeres en la produccidon de carbon vegetal, ellas pudieron obtener
ingresos propios por las actividades realizadas en los procesos de producciéon, ademas
que con esto ya contaban con un empleo seguro dentro de la misma comunidad de origen.
Sin embargo, las mujeres administradoras no se contaban con un ingreso econémico debido
a que la actividad la realizaban por el cargo comunitario.

En el indicador de educaciéon las mujeres administradoras presentan un nivel
académico medio, ya que dos de ellas cuentan con bachillerato y una con telesecundaria.
Ademas, han asistido a capacitaciones con respecto a la producciéon de carbon vegetal e
intercambio de experiencias.

Enelindicador de relaciones sociales, reglas y normas, la familia y los parentescos
siguen influyendo mucho para la toma de decisiones de las mujeres productoras de carbén,
principalmente criticas del trabajo (“es trabajo para hombres”) como el de generar ingresos
(“para que sigues ahi si no ganas nada”).

Acceso

En esta dimensién del empoderamiento, se pudo visualizar y analizar muy bien los
indicadores de movilidad fisica, negociaciéon y toma de decisiones.
Las mujeres han manifestado muy bien el poder para realizar movilidades fisicas dentro
de la comunidad, asi como fuera de ella. La mas significativa fue el encuentro de productores
forestales en Guadalajara en donde las mujeres presentaron su emprendimiento a diferentes
organizaciones, emprendimientos y autoridades gubernamentales. Por otra parte, se hace

presente la negociacion y la toma de decisiones respecto a las principales dificultades
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(endeudamiento) que han presentado las administradoras, asi como las oportunidades con
los consumidores solidarios en la produccion y venta del carb6on vegetal.

e Logros

Kabeer (1999, como se cit6 en Horzella-Fritz, 2003) menciona que el proceso de
empoderamiento es considerado indeterminado y no es de modo lineal ascendente, sino que
es posible que se produzcan retrocesos, por lo cual sugiere que se realice en un tiempo mas
largo para poder observar los cambios. Con respecto a Ka Niula Yanni fue evidente esta
postura de la autora, ya que por la situacion de la pandemia no pudimos identificar a detalle
el empoderamiento de las mujeres. Por ello se contextualiz6 el analisis en los indicadores
propuestos.

Se pudo analizar que existen un empoderamiento en los logros personales con el
poder desde dentro en donde las mujeres pueden tomar decisiones con respecto a las
actividades que les conviene y les interesa. Para el caso del poder para, ellas lo
demostraron al momento de dejar el cargo y buscar mejores oportunidades laborales,
personales como familiares. Sin embargo, en los logros del grupo el poder con se
muestra un poco débil ya que todavia influye considerablemente lo que opinen las personas

de la comunidad para el desarrollo y éxito de la empresa productora de carbén vegetal.

Identificacién y definicion de indicadores de KA Niula Yanni y otros
emprendimientos

Derivado del andlisis de los indicadores que representan el empoderamiento de las
mujeres de Ka Niula Yanni y lo identificado en el intercambio de experiencias con otros
emprendimientos, se realiz6 el siguiente cuadro comparativo (ver tabla 11) que muestran
indicadores propuestos para mujeres que colaboran en empresas comunitarias, tomando

como base la propuesta Naila Kabber.
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Tabla 11

Indicadores de empoderamiento de mujeres que colaboran en emprendimientos comunitarios

Indicadores
propuestos:
Naila kabber Ka Niula Yanni y otros emprendimientos
Ingresos propios Emprendimiento
Recuso Seguridad de identificar consumidores
solidarios
Educacion Capacitacion continua
Agencia | Movilidad fisica Intercambio de experiencias
Toma de decisiones Cargos empresariales (presienta, secretaria y
tesorera)
Logros | Relaciones sociales, Visibilizar el trabajo de las mujeres en
reglas y normas empresas comunitarias.

Se puede identificar que los emprendimientos lidereados por mujeres tienen las
mismas caracteristicas en cuanto a las dimensiones de recurso y agencia, sin embargo, para
la de logros aun falta trabajar mas dentro de las comunidades en aspectos de aceptacion y

valoracion de los trabajos que realizan las mujeres en las empresas comunitarias.

Retos y perspectivas de productoras de carbon vegetal

La empresa forestal comunitaria “Grupo empresarial Vinazco SPR de RL” esta
conformada por diez mujeres ejidatarias que se encargan de la producciéon y
comercializacion de briquetas y carbon vegetal. La empresa surge en el afio 2017 en el ejido
Viborillas Ojo de Agua del municipio de Huayacocotla, Veracruz.

La idea de conformar un grupo de mujeres productoras de carbon vegetal surge a
partir de que los ejidatarios vieron la necesidad que tenian las mujeres de la comunidad, al
no tener una actividad que generara economia para sus familias, en el afio 2017 se les da la
oportunidad de formar parte del grupo empresarial Vinazco. Es importante mencionar que

el ejido ya realizaba la actividad productiva en la fabricacién de carbon vegetal de manera
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rudimentaria y sin tomar en cuenta el cuidado de sus bosques y la participaciéon de las
mujeres, consideraban que solo era una actividad para los hombres.

La empresa forestal comunitaria “Ka Niula Yanni SPR de RL” surge en el afio
2016 a partir de que el comisariado en turno ve la oportunidad de participar en una
convocatoria de CONAFOR para diversificar actividades forestales y uno de los requisitos
era la integracion de mujeres para la produccion de carbén vegetal en la comunidad de San
Juan Evangelista Analco. Es importante mencionar que la comunidad no habia producido
carbon, por lo cual el reto para las mujeres fue y sigue siendo mayor.

Las dos empresas antes mencionadas siguen en desarrollo y buscando su potencial
para poder posicionar su producto en el mercado. La manera de organizarse dentro de las
administraciones de la comunidad es mediante el comisariado de bienes comunales y los
ejidatarios. Es importante ver como cada uno tiene diferentes formas de relacion. Por una
parte, la administracion de la empresa comunitaria Ka Niula Yanni estaba formada por
mujeres representadas por una presidenta, secretaria y tesorera. Ellas entregaban cuentas
cada tres meses a la comunidad agraria, asi como la presentacién de planes de trabajo,
convenios y planes de inversion para su validacion y aprobacién, el CBC funciona como
consejo de administracion para la empresa. Por la situacion de la pandemia y el vencimiento
del periodo de administracion de las mujeres, la comunidad agraria asume la
responsabilidad en marzo del 2021 y en la asamblea se acord6 que buscarian un
administrador o administradora para asumir el cargo de manera permanente en la empresa
productora de carbén vegetal.

Por otra parte, en la empresa comunitaria Vinazco la organizacion es diferente ya que
la administracion la realiza el ejido y es el que se encarga de las ventas del carbon vegetal a
granel y las mujeres se encargan de la administracion de la empaquetadora, asi como buscar
mercado para su producto. Por lo que, se percibe una dinamica diferente en el

emprendimiento en las mujeres del grupo Vinazco, se consideran mujeres empresarias y
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ha logrado colocar su producto a nivel local a través de una vinculacién en la cadena
comercial OXXO del estado de Veracruz.

Si bien el producto que ofrecen las dos empresas es el mismo, asi como el proceso y
la infraestructura con la que cuentan, existe una diferencia en cuanto al precio que tienen en
el mercado. Por una parte, Vinazco ofrece el carbon en $130 el costal de 25 kilogramos,
mientras que Ka Niula Yanni lo ofrecen en $145.

Sus principales proveedores de lena son la misma comunidad en los predios que
tienen autorizado por el manejo forestal comunitario y existe una diferencia de precios por
la adquisicion de materia prima; mientras a Ka Niula Yanni lo compra en $530.00 pesos
el metro cubico, Vinazco lo compra en $1500.00 pesos lo que para ellas no representa un
problema. La sefiora Marcela (informante clave) mencion6 que el precio es mas elevado en
otros predios ya que la madera de encino empezo a tener un valor comercial por el potencial
econdmico que tiene para la fabricacion de carbon.

Para Ka Niula Yanni ha sido una limitante la disponibilidad de materia prima para
producir carbon vegetal, ya que solo cuentan con un proveedor de madera que es la
comunidad agraria y esta seria insuficiente para cubrir las demandas de los posibles
consumidores. Sin embargo, tienen disponibilidad de materia prima, una alternativa es que
se logre acceder a un mayor volumen de madera, mismo que estd permitido en su
aprovechamiento forestal; o, adquirir madera de otras localidades de la region.

La empresa Vinazco ademas de los ejidatarios cuentan con otros proveedores de la
region que les suministran la misma calidad de lefia como provenientes de bosques
certificados, con ello se puede ver que es una alternativa de suministro que les ha permitido
tener la disponibilidad de producto para sus consumidores locales y externos.

Por otra parte, consideran que el precio del producto no es del mas adecuado por la
actividad productiva que realizan, les gustaria incrementar el precio por las ventajas

competitivas que tiene el carbon (madera certificada, manejo forestal comunitaria,
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economia local entre otras) y asi poder incrementar sus utilidades y traer los beneficios
sociales a su comunidad.

Por ultimo las mujeres empresarias tienen un papel importante en la economia local
de sus comunidades, mantienen un deseo de crecer y desarrollarse de manera exitosa en sus
emprendimientos. Sin embargo, existen retos para cumplir sus objetivos, como comentan
las entrevistadas (Dofia Marcela y Zaira Sosa) “las principales dificultades ha sido las normas
culturales en el trabajo de la mujer, en actividades forestales ya que se creia que solo eran
para los hombres”.

A pesar de que atn siguen enfrentando esos retos sociales las mujeres ha sabido salir
adelante y no darse por vencidas, tienen el deseo de mejorar la situacion de sus vidas como
la de su familia. Por otra parte, al estar dentro del emprendimiento las dos empresas sefialan
que su principal dificultad es que no cuentan con medio de transporte (un vehiculo) que les
permita trasladar su producto con sus consumidores principales y esto les ha impedido
generar canales de distribucidon y mejorar sus precios.

También se confirm6 que las mujeres no cuentan con las herramientas necesarias
para administrar, planear y organizar su negocio, por lo que sugieren la capacitacion
constante en esos temas como la utilizacién de aplicaciones como del internet ya que

consideran que es un medio para que puedan mejorar su emprendimiento.
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Tabla 12

Grupo empresarial Vinazco vs Ka Niula Yanni

Grupo empresarial

Ka Niula Yanni

Vinazco

Producto que ofrecen

Antigiiedad
Tipo de madera
Como surge la empresa

Proceso de comercializacion

Precio del carbén

Hornos

Costo de materia prima x m3
Capacidad de los hornos

Relacion con la comunidad agraria

Objetivo del emprendimiento

Total de integrantes

Carbon  vegetal, carbonilla e
intercambio de experiencias

5 anos (2016-2021)

Encino

Proyecto implementado por
CONAFOR para un grupo de mujeres

Venta local

Tlayudas el negro

Venta regional

Ventas en la ciudad de Oaxaca

Costal de 25 kg $145

Bolsa de 3 kg $40

Carbonilla $120

7 hornos tipo Rabo Quente

530.00 pesos

9m3

El CBC se encarga del suministro de la
materia prima, asi como el de
autorizar los procesos administrativos
respecto a la empresa

Generar beneficio econémico y social
ala comunidad, asi como el visibilizar
la participacion de las mujeres en la
produccién del carbon.

7

Plan de negocios con enfoque de comercio justo

Carbon  vegetal,  briquetas e
intercambio de experiencias

4 afos (2017-2021)

Encino

Surge por una necesidad (migracion de
sus esposos) con la ayuda de los
ejidatarios para darle una oportunidad
a las mujeres

Pie de horno

Tiendas de la localidad

Venta por mayoreo a la ciudad de
México y el estado de Guerrero

Costal de 25 kg $130

Bolsa 3 kg $45

Briqueta $60

8 hornos tipo Rabo Quente

1500.00 pesos

18 m3

El CBC se encarga de suministrar la
materia prima, asi como realizar la
venta de carbon vegetal.

Las mujeres solo se hacen cargo de la
empacadora.

Buscan fortalecer el trabajo de las
mujeres en la produccién de carbén
vegetal y aportar economia a su
familia, asi como a la comunidad

10

Como menciona Gonzales (2017) un plan de negocios se convierte en una guia diaria

para cumplir metas y objetivos para los emprendimientos sociales. En el diagnéstico de Ka

Niula Yanni, no se encontr6 que tuvieran un plan o una guia para el futuro de su

emprendimiento como el de muchas otras empresas, ya que nunca se planea para un

mediano o largo plazo. Por ello como resultado de esta investigacion se obtuvo la integracion

de un plan de negocio con enfoque de comercio justo como se muestra en la figura 12:
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Figura 12

Estructura del plan de negocios
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El documento tiene el enfoque de comercio justo para la empresa comunitaria Ka
Niula Yanni a su vez ayudara a la comunidad agraria a tomar decisiones al momento de
dirigir y guiar este emprendimiento. Se apoyd del modelo convencional de los planes de
negocio, adicionalmente se abordaron puntos que ayudaran a cumplir con los objetivos que
tienen las empresas comunitarias.

A continuacion, se muestran los apartados més relevantes del plan de negocios:

Analisis de mercado
Oferta

La produccion de carbon vegetal en México se realiza principalmente de madera de
encino, pino, mezquite y eucalipto, teniendo productores del norte del pais como del sur.
Este producto es utilizado principalmente en el sector doméstico y restaurantero del pais. Y
los principales productores se encuentran en el estado de Durango y Sonora. Sus principales
mercados son locales, y también realizan ventas al extranjero.

Para el estado de Oaxaca si existen productores de carbon vegetal, pero esta lo
realizan de manera de subsistencia econémica alterna con el trabajo de campo. Muchas de

ellas realizan esta actividad de manera rudimentaria en hornos de tierra, ofreciendo el

63



producto a granel y en costales de 25 kilogramos. No existe informacion exacta del volumen
de produccién como sus formas de comerciar el producto.

Con la investigacion de fuentes primarias y secundarias se encontr6 que en Oaxaca
existen empresas que ofertan el carbon vegetal en tiendas de auto servicio como pequefios
negocios de la capital oaxaquena. Las presentaciones que tienen son bolsas de carton 2y 3
kilogramos y cuentan con logotipo, nombre comercial (ver figura 13)

Figura 13
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El carbdén que se oferta en las tiendas de bodega Aurrera y Oxxo es de madera de
Mezquite provenientes de los estados del norte del pais. Mientras que el carbén que se oferta
en las tiendas Pitic6 y la Soledad. Son de productores Oaxaquefios provenientes de los
municipios de Ixtlan de Juarez y Huajuapan de le6n. El carbén la tiznada (ver figura 14)
pertenece a Huajuapan, es un producto competitivo ya que cuenta con varios puntos de

venta, asi como publicidad en redes sociales.

64



Figura 14

Presentacién del Carbon vegetal la Tiznada
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En el trabajo de campo se encontraron productores de la regién mixe e

intermediarios de Zaachila y Tlacolula. Uno de los principales puntos de venta son los

vendedores de carnes asadas en el mercado de Tlacolula, el precio que manejan es a mayoreo

y menudeo y pueden llevar el producto hasta el consumidor interesado.

Las presentaciones que manejan la mayoria de los productores son en costales de azicar

reutilizable que no tiene ningtn logo o alguna publicidad del producto que contiene en su

nueva utilizacion. En el caso de los intermediarios ellos lo venden al publico en general en

bolsas de polietileno a granel (Ver figura 15) y también cuentan con presentaciones en

costales de 25 kilogramos.

Figura 15

Venta de carbon vegetal en Tlacolula
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Analisis de la demanda

Los mercados que se visitaron fueron los de Zaachila, Tlacolula y el mercado de humo
del centro histérico de Oaxaca, los giros comerciales que se encontraron en ellos son las
siguientes: carnes asadas, barbacoa, empanadas, memelitas, tlayudas preparadas, pollos
asados y comedores de comida tipica. De los cuales resulta interesante que la mayoria de los
comerciantes utilizan el carbén vegetal para la preparacion de los alimentos ya que
consideran el combustible mas econémico y facil de adquirir.

De acuerdo con la investigacion de los 21 negocios encuestados: el de mayor
presencia en los mercados son los puestos de carnes asadas con el 28.6 % (ver tabla 13) era
de esperar ya que en Oaxaca su principal atraccion turistica es la gastronomia oaxaquena en
la que destaca las famosas tlayudas oaxaquenas con el 14.3 % de los encuestados. Por otra
parte, la mayoria de los locatarios prefieren el carbon de encino y las presentaciones de

costales de 25 kilogramos.

Tabla 13 Puestos comerciales entrevistados

PUESTOS FRECUENCIA PORCENTAJE

Tamales 1 4.8
Comida tipica 2 14.3
Tlayudas 2 14.3
Carnes asadas 6 28.6
Pollos asados 2 9.5
Barbacoa 2 9.5
Antojitos 2 9.5
Total 21 100

Por otra parte, se pudo observar que en el mercado de Tlacolula existe una mayor
utilizacion del carbon vegetal en los diferentes puestos de comida y antojitos (ver figura 16)
a diferencia de los demas mercados que utilizan el gas LP para la preparacién de los

alimentos. Se puede deducir que esto se debe a que Tlacolula es una comunidad que atn
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conserva sus costumbres y tradiciones en la preparacion de alimentos con combustibles
forestales (lefia y carbon) y que tiene mayor acceso a ellos ya que se encuentra al paso de los

principales proveedores.

Figura 16

Utilizacion del carbon vegetal en Tlacolula

Ademés, algo que distingue el mercado de Tlacolula con el de Oaxaca de Juarez
(mercado de humo) es que los consumidores son los que asan la carne en los braseros del
mercado, haciéndolo mas atractivo para el turismo local e internacional. Al realizar esta
actividad permite que el consumidor pueda experimentar los procesos de coccion como el
de valorar los principales insumos que utilizan (Carne y carbén vegetal) ver figura 17. A
diferencia del mercado de humo existe una persona que asa la carne para después

ofrecérselo al consumidor.
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Figura 17
Pasillo de carnes asadas Tlacolula vs Mercado de humo

Consumo

Para determinar la cantidad de demanda que tienen los comerciantes hacia el carbén
vegetal, se pregunt6 la frecuencia en la que adquieren el producto para sus negocios, asi
como la cantidad que compran, obtenido como resultado los siguientes datos como se

muestran en la tabla 14.

Tabla 14

Frecuencia de consumo

CONSUMO FRECUENCIA PORCENTAJE
Diariamente 4 19.0
Semanalmente 8 38.1
Cada quince dias 6 28.6
Mensual 3 14.3
Total 100

De la cantidad de carbon que consumen los diferentes puestos de comida en los
mercados, el 38.1 % (Ver tabla 3) realiza un consumo semanal (que es de mayor frecuencia

en consumo) y el de mayor demanda lo tienen los puestos de tlayudas con la cantidad de 100
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bultos mensuales, mientras que los demés son de menor utilizacién en un promedio de 4- 5
bultos al mes.

Figura 18

Demanda del carbon vegetal
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El nivel de importancia que tienen algunas caracteristicas de carbon vegetal
sobresale la durabilidad y consistencia de la brasa (Ver figura 19). Segtn, la expresién de
comerciantes de los mercados es por la facilidad para la preparacion del alimento, en seguida
el encendido rapido ya que en algunas ocasiones el carb6n viene muy verde (con mayor
humedad) verde (informacién obtenida de la entrevista directa con comerciantes, 2021) y es

dificil el encendido lo cual les quita tiempo para la preparacion de sus alimentos.
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Figura 19

Principales caracteristicas del carbon vegetal considerada por el consumidor
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Algo muy positivo en cuanto al precio es que el 52 % dijo que estarian dispuestos a
adquirir un carbén mas caro, pero que ofreciera buenos resultados para el facil encendido
como la duracién de la brasa. Ademas, mencionaron que estan preocupados por la tala de
arboles que se realizan para la fabricacion del carbon y asi que para ellos ven que fabricar de
manera consiente y sustentable es bueno y pagarian por un producto que sea amigable con
el medio ambiente.

Proveedores

Los principales proveedores que se encontraron son pequefios productores de la
region de la Sierra Mixe y San Miguel Peras. La central de abastos cuenta como un centro de
distribucion de la comunidad de San Miguel Peras. Un dato importante es que para el
mercado de humo se encontr6 que los locatarios se organizan para adquirir los bultos de
carbon de 25 kilogramos con un costo de 260.00 pesos a mayoreo y es una persona que se
encarga de llevarlo desde el local de descarga-almacenamiento, hasta cada uno los puestos

parrilleros del mercado de humo (ver figura 20).
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Por lo anterior, el 61.9 % esta de acuerdo que exista un centro de distribuciéon ya que
le facilitaria el acceso al insumo que utilizan para la cocciéon de los alimentos, pero para ellos
es muy importante el valor del producto ya que les conviene adquirirlo a un precio razonable
y que no afecte a sus ganancias.

Figura 20

Distribucion del carbén en el mercado

En los mercados de Zaachila y Tlacolula lo hacen de manera individual y cada uno
tiene diferentes proveedores, pero del mismo lugar de origen. Para el mercado de Tlacolula
los locatarios compran el carbén vegetal provenientes de la regién mixe, mencionando
principalmente el municipio de San Pedro y San Pablo Ayutla. En el caso de Zaachila ellos
realizan la compra a la comunidad de San Miguel Peras.

Es importante mencionar que no toda la produccion de carbon vegetal esta regulada,
algunas comunidades pagan multa por el aprovechamiento de sus recursos forestales. Por
lo que, aprovechar el potencial de empresas como Ka Niula Yanni seria conveniente. Los
productores ofertan el carbon en costales de 25 kilogramos de madera de encino y pino. Pero
lo que comentan que el carb6n méas aceptable y utilizable es la de encino ya que da mayor

sabor a la comida, asi como la durabilidad de la brasa ya mencionado.
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Figura 21
Lugar de distribucion en Zaachila

Precio

El precio promedio en que los comerciantes adquieren el carbon vegetal es de
$248.00, teniendo como el precio maximo $290.00 y el minimo $200.00, su principal
forma de pago es al contando con el proveedor o en su caso intermediario.

Es importante mencionar que los comerciantes estan conscientes que el carbon
vegetal puede traer consecuencias tanto para la salud como para el medio ambiente. Para
ellos es de gran beneficio su utilizacion, ya que, un costal alcanza de 4 o 5 dias comparado
con el gas LP solo les dura 2 a 3 dias y que eso afecta en su economia ya que dia a dia sube

(ver tabla 15). (Informacién obtenida de los vendedores de comida).

Tabla 15

Precio de combustibles
Combustible Precio Duracion
Gas Ip 20 kg 489 pesos 3-4 dias
1 bulto de carbén 240 pesos 4- 5 dias
vegetal
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Por otra parte, el 47.6% de los locatarios opinan que tal vez sus clientes valorarian
sus negocios si conocieran las procedencias del carbon vegetal afadiendo que es importante
conocer los procesos de produccion, asi como la comunidad de donde lo traen. Pero también
comenta 23.8% que no la valorarian ya que muchos clientes solo van a comer y disfrutar de
la comida que se les ofrece y no les gustaria saber mas que no sea la comida.

Otro punto importante es que a los comerciantes les interesa comprar carbon
directamente del productor, el 66.7 % si esta dispuesto a cambiar siempre y cuando el precio
sea competitivo y sea directamente con los productores y el 28.6 % dijo que tal vez lo harian.
Resultados del consumo del carbdn vegetal en la poblacion de los valles
centrales de Oaxaca

Los datos obtenidos sobre la utilizacién del carbon vegetal a las personas encuestadas
del distrito de los Valles Centrales de Oaxaca (Centro, Zaachila, Tlacolula, Zimatlan) result6
que el 60% de la poblacion utiliza algunas veces el combustible del carbon vegetal, la razéon
principal es que solo lo utilizan para eventos sociales, reuniones familiares o simplemente
por degustar un platillo que requiera la utilizaciéon del carbon vegetal.

Datos demograficos: del total de encuestados el 60% corresponde al género femenino
entre amas de casa, cocineras y profesionistas. Encontrandose la mayor parte en el distrito
del centro de Oaxaca que corresponde a los municipios de Zaachila, Etla, Santa Lucia del
Camino, Santa Cruz Xoxocotlan y Santa Maria Atzompa.

La edad de nuestros encuestados (Ver tabla 16) muestra que existe una preferencia
de consumo en la edad de 24 a 35 ahos ya que comentaron el 60% que algunas veces
consumen el carbon vegetal. Es importante mencionar que no conocian el termino de carbon

vegetal pensaban que era otro tipo diferente al convencional.

73



Tabla 16
Edad de la poblacién

N Minimo

Maximo

Media

Edad | 40 23

65

35.25

Frecuencia de compra: El 45.5% de la poblacién encuestada respondié que realizan

la compra de carbon vegetal mensualmente, seguido se identifico que el 37.5 % lo adquiere

anualmente y esto es debido a que la decisiéon de compra lo realizan solo para eventos

familiares o alguna fecha especifica como: fin de afio, semana santa etc. (ver tabla 17y 18) y

frecuentemente compran entre 1 a 3 kilos por cada evento que tengan.

Tabla 17

Frecuencia de compra
Consumo Frecuencia Porcentaje
Anualmente 15 37.5
Cada quince dias '5 125
Mensualmente 18 45.0
Semanalmente 2 5.0
Total | 40 100.0

Tabla 18

Epoca del afio que se consume mas carbén
Epocas de consumo Frecuencia Porcentaje
Semana santa 6 15.0
Navidad 8 20.0
Fin de afio 14 35.0
Muerto 25
Muertos 7.5
Todo el afio 20.0
Total 40 100.0

Lugares de compra: El 60% de la poblacion prefiere comprar el carbon vegetal en la

tienda de la equina mientras que el 17.5% lo adquiere directamente con los productores, y

esto se ve favorable para las productoras ya que se evita el uso de intermediarios. Y solo el

7.5 % lo adquiere en los centros comerciales ver tabla 18
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Tabla 19

Lugares de adquisicion del producto

Establecimientos Frecuencia Porcentaje
Tienda de la esquina 24 60.0
Cadenas comerciales 3 7.5

Central de abastos 3 7.5
Productores 7 17.5
Conocidos ‘ 3 7.5

Total 40 100.0

Caracteristicas y usos del carbdén: Las principales caracteristicas que busca el
consumidor al momento de comprar carbon vegetal, es que el encendido sea rapido, asi
como su mantenimiento y la consistencia y dureza de la brasa (ver figura 22). El uso de
mayor frecuencia del carbon vegetal es en los eventos o fiestas sociales para la preparaciéon
de comidas tradicionales.

Figura 22
Criterios de importancia para la compra de carbon vegetal
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Encendido rapido Que no haga humo Se mantenga Consistencia de la Dureza y firmeza
encendido brasa y duracion

Precio del carbon: uno de los factores importantes para el consumidor es el precio.
Por lo que comentaron el precio promedio que adquieren el kilo de carbén es de 21.88 pesos
y el mas bajo es de 12 pesos (ver tabla 20) por otra parte era importante preguntar qué tan
probable era que ellos adquirieran un carbén con un costo mas elevado pero que tomara en
cuenta a los productores como los recursos naturales y el 42.5% dijo que era poco probable

que lo compraray el precio que estarian dispuestos a pagar es de 29.90 pesos por kilogramo.

75



Tabla 20

Precio del carbdn vegetal
MINIMO MAXIMO  MEDIA

¢Cuénto esta dispuesto a pagar por
un kilo de carbdn vegetal que tome
en cuenta a los productores como los 12 150 29.90
recursos naturales?

icual es el precio que adquiere el

carbon vegetal en kilogramo? 10 80 21.88

Consumidores solidarios

Como empresa comunitaria y con inclusién del comercio justo se buscaron
consumidores con perfiles especificos y principalmente que consideren el cuidado del medio
ambiente de los cuales se destacan en la siguiente tabla 21:

Tabla 21
Consumidores solidarios

CONSUMIDORES PERFIL
CONSUMIDORES SOLIDARIOS Persona fisica y moral que tenga algin negocio que
utilice el carbdn vegetal (restaurantes, puestos de

carnes asada y tlayudas, otros)

CONSUMIDORES VERDES Toda aquella persona que se preocupe por el medio
ambiente y la utilizacion de los recursos naturales
gue pueda adquirir el carbon vegetal con un precio
justo

ALIADOS SOLIDARIOS Cadenas comerciales que tengan el interés de
sumarse a empresas socialmente responsables con la

compra de productos verdes.

Descripcion de los principales vendedores en el mercado objetivo
Nuestros principales vendedores se encuentran dentro de la region que ofrecen el

producto a granel y lo distribuyen en sus propios domicilios o fuera de su comunidad.
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Principalmente son productores artesanales y proyectos familiares, que utilizan madera de

sus bosques o predios de sus comunidades de origen.

En la tabla 22 se muestran los principales ofertantes de carbon vegetal, asi como

caracteristicas:
Tabla 22

Principales productores en el estado de Oaxaca y Veracruz

Nombre
Carbon
tiznada
sustentable y de facil
encendido

vegetal la

Carboén
contreras

vegetal

carbén vegetal YA-

DUUGUA

Carbosur
Premium
Golden

Carbon vegetal

Ubicacion
Huajuapan de ledn

Ixtlan de Juérez
Oaxaca

Santa lucia del

camino

San Juan Atepec

Comunidades de la
sierra

Caracteristicas

Empresa Oaxaquefia dedicada a la produccion y
comercializacion Carbén Vegetal de encino 100%
de alta calidad y larga duracion en bolsas de 2.5 kg
Precio: 55

Es un proyecto familiar dedicado a la elaboracion
de carbon con madera 100% de encino de nuestros
bosques de la sierra

Precio:220 costal

Ofrecen el producto en tiendas como pitico y
abarrotes la soledad. Es elaborado y envasado por
una sola propietaria y ofrecen carbén vegetal de
encino.

Precio: 40.38

Es una empresa 100% mexicana dedicada desde
hace 10 afios al sector forestal/agroindustrial,
brincando servicios y tecnologia para la produccién
de carbén vegetal y biochar. Cuenta con la
certificacion por International Forest Stewardship
Council (FSC) que promueve el manejo
ambientalmente apropiado, socialmente benéfico y
econdmicamente viable de los bosque..

Carbosur Premium: Elaborado con materia prima
certificada  FSC en hornos industriales
ambientalmente amigables. Carb6n libre de
impurezas y sin chispas, especialmente para
preparar tus carnes asadas.

Carbosur Golden: Elaborado con materia prima de
bosques bien manejados mediante hornos
tradicionales media naranja. Facil de usar, no
produce chispas, duracion de temperatura Util hasta
3 horas, poder calorifico medio.

Realizan la produccion de carbdn vegetal en hornos
tradicionales y hornos de tierra. La materia prima la
obtienen de los bosques de las comunidades.
Precio: 200-280
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carbon vinaz-co Veracruz Vinaz-co es una empresa forestal comunitaria que
esta comprometida con la reforestacion de las areas
aprovechadas. Ofrecen carbén vegetal de 25
kilogramos y de 3 kilogramos

Plan estratégico
Vision social

Ser una empresa comunitaria administrada por mujeres lideres en la region, que
promueve el cuidado de sus recursos naturales. Creando una red de colaboradores para la
venta de sus productos basados en principios y valores sociales en la promocién del comercio
justo.
Mision social

Somos una empresa de mujeres Analqueiias comprometidas con nuestra comunidad
y con el medio ambiente. Generamos empleo digno y remunerado para las socias y
colaboradores de la producciéon y comercializacion de productos derivados de nuestros
bosques ofreciendo productos de alta calidad. Asi mismo cultivamos en nuestros
consumidores el consumo ético y social en favor del medio ambiente y la comunidad.
Valores solidarios

La economia basada en la obtencién de ganancias a cualquier precio ha llevado al
borde de la crisis ecologica y ha dividido a la sociedad, olvidando los valores que en algin
momento rigieron. Por ello es muy importante incorporar en la empresa comunitaria Ka
Niula Yanni los principios y valores que establece la economia social y solidaria (Ver tabla
23) para su pleno funcionamiento y asi crear un modelo empresarial donde las personas y el

planeta sean la prioridad.
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Tabla 23
Principios y valores solidarios

Principios Valores
Ayuda mutua
Democracia

, : , Equidad
Autonomia e independencia del Honestidad

. qmbito Igualdad
politico y religioso | justicia
Pluralidad

Régimen democratico participativo | Responsabilidad compartida
Solidaridad

Subsidiariedad

_ _ | Transparencia

Forma autogestionaria de trabajo | confianza

Autogestion

Inclusién Social

Interés por la comunidad

Elaboracion propia con datos de la ley general de economia solidaria

Estos valores tienen que ser el pilar de la empresa comunitaria Ka Niula Yanni y la
comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco. Permitiendo el desarrollo del trabajo
en equipo entre la administracion empresarial y los representantes de la comunidad agraria.
La aplicacion de todos estos valores hara que la comunidad se vea interesada en participar

dentro de la administracion como en la parte operativa de la empresa comunitaria.
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Plan de intercambio
Estrategia de precio

Ka Niula Yanni ofrece dos precios; tanto para compradores mayoristas como

minoristas, asi como venta a pie de horno como se muestra en la tabla 24.

Tabla 24

Precios del carbon

Producto Precio Presentacion en
Kilogramos
Carbén vegetal 150 (dentro de la region) 25

145 (a pie de horno)
190 (Oaxaca)
Carbén vegetal 50 3
Carbonilla 120 (para la regién) 25
140 (Oaxaca)

Para la determinacién del precio del carbon vegetal, se consider6 varios componentes
ecologicos y sociales que tienen el producto, asi como las caracteristicas, beneficios y usos

que estos puedan tener.

Tabla 25
Propuesta de precio
PRODUCTO PRECIO PRESENTACION  EN
KILOGRAMOS
CARBON VEGETAL ‘ 250 25
CARBON VEGETAL | 50 3

CARBONILLA 150 25

Si bien el precio del carbon quedara en los estindares o en precio similar al de sus
competidores, permitiendo adentrar a otro publico consumidor y formar parte de sus

preferencias y asi mejorar los ingresos de la empresa comunitaria y las mujeres productoras.
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Estrategia de producto

Ka Niula Yanni estd comprometida con el medio ambiente y la sociedad, ya que,
utiliza los residuos (ramas) considerados como desecho después de la transformacion de la
madera en rollo para su venta y comercializacion.

Por otra parte, la fabricacion del carbon vegetal se realiza en hornos que fueron
construidos dos de manera ecologica, lo cual, ayuda para que los procesos de carbonizacion
no se generen contaminantes al medio ambiente y en especial para el cuidado de la salud de
los productores.

El producto que ofrece Ka Niula Yanni es la venta de carbdn vegetal (25 kg), a granel
(3 kg), como la carbonilla (25 kg) que es el residuo que genera el producto principal. Para
potencializar y dar a conocer el carbon se requiere de un nombre comercial para la
identificacion de sus competidores, agregar su slogan y las etiquetas que estén en favor del
medio ambiente, para que el consumidor pueda decidirse por la compra del carbon.

A continuacion, se muestran las propuestas para el cambio de imagen, asi como el
nombre comercial del producto que ofrece la empresa, si bien esto ayudara a identificar de
mejor manera.

Figura 23

Presentacion actual del producto

Calor que une atu
familia y que perdura
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Figura 25 Propuesta 1 Figura 26 Propuesta 2
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Figura 25 Propuesta 3

Figura 24 Propuesta 4
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Para que Ka Niula Yanni pueda satisfacer los requerimientos de los consumidores
que se preocupan por el medio ambiente es importante implementar estrategias de cambio
de imagen del producto, asi como mostrar todos los procesos de elaboracion.

Como se muestra en las figuras anteriores, se busca presentar el empaque de la venta
del producto de manera ecologica, mostrando las caracteristicas con etiquetas, asi como el
logotipo. Estas presentaciones estan destinadas para el producto de 3 kg que se pretende

posicionar en tiendas departamentales del estado de Oaxaca, asi como fuera del mismo.
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Para la presentacion de 25 kilogramos (costales) se imprimiran las etiquetas con toda
la informacién necesaria en cuanto a los beneficios ecolégicos y sociales del carbon vegetal
y se les colocaré en la parte central de la bolsa para su mejor visualizacién. Cabe mencionar
que para el empaquetado del producto a granel se utilizan costales reciclados y para las

presentaciones de 3 kilogramos se utilizara papel Kraft.

Estrategia de distribucion

La distribucion comercial tiene por objetivo lograr llevar los productos desde el
productor hasta el consumidor en el tiempo, lugar y en la cantidad adecuada. Implica
también llevar a cabo una serie de actividades de informacion, promocion y presentacion del
producto en el punto de venta, con el fin de estimular su adquisicion.

La distribucién del carbon vegetal sera de manera directa de la planta de produccién
al punto de destino (consumidores, restaurantes, mercados), es decir que se evitara la
presencia de intermediarios. Nuestro mercado potencial son todos aquellos consumidores
que estén dispuestos en adquirir un producto con bondades ecologicas y sociales. Pero no se
descarta el de hacer alianzas con posibles organizaciones que estén apoyando productores
locales para la venta de sus productos. Por ello se enlistaron las siguientes organizaciones
(Ver tabla 26) como propuesta de puntos de venta para Ka Niula Yanni.

Por otra parte, se buscara la manera de transportar el producto a la capital y un area
de almacenamiento para que puedan los consumidores a adquirir el producto y asi evitar el

uso de combustible.
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Tabla 26

Posibles puntos de venta
TIENDAS/MERCADOS

CONTACTO

CASA KIT “KALI IKA
TLAMAMALI”

TLAYUDAS EL NEGRO

MERCADO ORGANICO
EL POCHOTE

MINI ABASTOS

PITICO

Casa comunitaria y solidaria en hidalgo 309-A Oaxaca, centro.

Tel: 951 44 69 034

Lic. Adriana

Venta de tlayudas preparadas en calle Vicente Guerrero 1029, Oaxaca de
Juérez, Oax

Lic. Gerardo Pérez

Tel : 951-113-77-44

Es un tianguis alternativo que ofrece productos y alimentos 100% organicos
Ubicacion: en el atrio de la iglesia del barrio Xochimilco, calle doctor gilberto
bolafios cacho #121

Contacto: Hermes Sanchez

Tel: 951 123 9877

Tienda de abarrotes y productos de primera necesidad

Contacto: i.Dominguez.v@hotmail.com

Requisitos: presentacion del producto, precios e imagenes

Tienda de abarrotes y productos de primera necesidad

Contacto: magdalena Carranza

macarranza@pcz.com.mx

Requisitos: carpeta de presentacion de la empresa, presentacion de los

productos y numero de contacto

Consumidores solidarios

Como empresa de economia solidaria y con impulso del comercio justo se busca

generar el contacto directo con los consumidores solidarios. Para el primer canal solidario

(ver figura 29) se informaran a los consumidores mayoristas y minoristas de la region el

costo real del carbon, asi como los procesos de fabricacion y la responsabilidad ambiental

que se tiene en cuanto al manejo sustentable de los bosques y el que se ofrece empleo a la

comunidad rural en especial al grupo de mujeres.

Figura 26

Primer canal solidario

consumidores de
la region

*Carbon
vegetal « Mayorista
*25 kg * Minorista

Ka Niula Yanni
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Para el canal solidario 2 y 3 se enfocara en ofertar el producto en mercados en la
ciudad de Oaxaca, donde se hablara de sus principales caracteristicas, asi como el de generar
alianzas con ellos para la promocién del carbén con enfoque de comercio justo. Se daran

costos reales del producto a los futuros aliados.

Figura 27

Figura 28
Segundo canal solidario o
Tercer canal solidario
4 .
consumidores
solidarios
- Carbon vegetal 25 Allados
kg « Restaurantes SOl idariOS
. i preocupados por el ,
Carbonilla25 kg medio ambiente «Carbén
como de antojitos vegetal de » Oxx0
oaxaquefios « Tiedas de
(Tlayudas) 3kg abarrotes
Ka Niula Yanni * Mercados de humo Oaxaquefias
* Tlayudas el negro

N

Estrategia de promocion

Dentro de las estrategias y acciones que se tienen planteadas para Ka Niula Yanni, se
deberan utilizar herramientas enfocadas en la publicidad digital (Facebook, Instagram entre
otros). En la actualidad es una de las herramientas mas atractivas y usadas a nivel mundial.
Ka Niula Yanni ya cuenta con una pagina de Facebook, sin embargo, esta no cuenta con su
mantenimiento y actualizacion. La principal publicidad que se pretende abordar son las
bondades del carbén vegetal hacia el medio ambiente y en la comunidad de San Juan
Evangelista Analco.

Otra de las estrategias en la promocion es la asistencia a ferias gastronémicas en
donde se pueda dar a conocer a la empresa comunitaria y el valor social que tiene el

producto. Ademaés, se resaltard que produce menor cantidad de CO2 comparado con el
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carbon convencional ya que disminuira posibles problemas de salud en los colaboradores y
asi genera un ahorro en las revisiones de salud y un ambiente mas saludable (Arias, 2018)

Figura 29
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Con la utilizacion de las redes sociales se publicara constantemente las bondades de
la produccion de carbon vegetal, donde los consumidores podran informarse y conocer mas

de cerca los procesos de fabricacion, asi como los beneficios sociales que trae a la comunidad.

Plan de responsabilidad social

Comercio justo
El comercio justo crea oportunidades comerciales para pequefios productores en
desventaja, por ello, para efectos de este plan de negocios se orient6 en tres de sus principios

que coadyuvaran a potencializar y fortalecer la empresa productora de carbon vegetal.

Facilitar el desarrollo de capacidades
Es importante aplicar este principio dentro de la organizacion de Ka Niula Yanni, asi
como de la comunidad agraria, ya que, permitira promover el empoderamiento econdémico
y social de las mujeres y fortalecer su formacién para consolidar un crecimiento empresarial.
Se propone estar en constante capacitacion en temas de ventas, marketing, trabajo
en equipo y principalmente en la utilizacion de herramientas tecnologias para promover su

producto y asi llegar a los consumidores solidarios.

Pago de un precio justo

Para este principio se buscara promover el pago justo del carbén vegetal acordado
entre los productores y consumidores de manera responsable y participativa. El precio
cubrira los costos de produccion, asi como los valores sociales y sostenibles que este tiene.
Mediante el dialogo se buscard que los consumidores solidarios realicen el pago por
adelantado del 60% del pago total del carbon y esto para asi evitar tener problemas
financieros a largo plazo.

Con este pago justo se trata de evitar a los intermediarios entre los productores y
consumidores del carbon vegetal. Con ello se garantiza el salario justo de los trabajadores y

el de las socias, buscando asi también los beneficios sociales.
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Promocion del comercio justo

Como ultimo principio al que se apegaria Ka Niula Yanni, sera el de promover esta
nueva forma de comercializar los productos con sus consumidores, manteniéndolos siempre
informados de la procedencia del producto y sus procesos de produccidon. Siempre
enfatizando los ejes sociales y ambientales.

También se considera generar conciencia en los consumidores y posibles aliados en
esta nueva estrategia de comercializacién en donde se busque siempre un equilibrio social,

economico y ambiental.

Evaluacién economica financiera de la empresa productora de carbon vegetal
Ka Niula Yanni

El calculo se realizd considerando costos actuales, ademas de considerar el monto
total de la inversion y los calculos necesarios para determinar la rentabilidad de la

elaboracion de carbon vegetal.

Estados financieros

Se realizd el estudio financiero para la empresa comunitaria Ka Niula Yanni,
actualmente cuentan con la infraestructura de 7 hornos que tienen la capacidad de
transformar 56 metros ctibicos de lena seca en 8,344 kilos de carb6n al mes. Conociendo que
el costo de operacion de los hornos trabajando al 100% es de $ 523,320.00 pesos. Al realizar
las operaciones correspondientes se tiene que el costo del kilogramo de carbon esta en $5.23
pesos. Los costos de produccion anuales estan dados de la siguiente manera como se
presenta en la siguiente tabla 26:

Tabla 27
Costos anuales

Kilos de Precio (%) Total ($)
carboén
100128 | $ 523 $523,320.00
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Ka Niula Yanni ofrece carbon vegetal en costales de 25 kilogramos, el precio que ellas
manejan es de $190.00, el precio que se propone es de $240.00, esto permite competir con
los precios que manejan los competidores dentro de la regiéon y teniendo un margen de
utilidad considerable, de acuerdo con los resultados obtenidos en los costos de produccion.
En la tabla siguiente se presenta el presupuesto de ingresos anuales esperados.

Tabla 28

Ingresos Anuales

Cantidad precio Afio 1
de
costales
3600 | $240 $ 864, 000.00

Posteriormente se defini6 el monto total de la inversion requerida para el inicio de
operaciones de la planta de produccion de carbon vegetal. Siendo la inversion total de $
504,560.00.

Tabla 29

Presupuesto de inversion

CONCEPTO UNIDAD CANTIDAD Total
Activo fijo

Terreno m2 500 $125,000.00

MAQUINARIA Y EQUIPO
Motosierra Pieza 2 $ 24,000.00

OBRA CIVIL
Construccién de hornos Lote 7 $ 175,000.00

MOVILIARIO Y EQUIPO DE OFICINA
Escritorios pieza 3 $ 4,500.00
Sillas Pieza 4 $ 3,200.00
Archiveros pieza 1 $ 2,500.00

MOVILIARIO Y EQUIPO DE COMPUTO
Impresora pieza 1 $ 3,000.00
Laptop Pieza 2 $ 24,000.00

EQUIPO DE TRANSPORTE
Camioneta vehiculo 1 $ 80,000.00

EQUIPO DE SEGURIDAD
Guantes pieza 10 $ 1,900.00
Mascarillas pieza 10 $ 900.00
Cascos pieza 10 $ 1,200.00
Lentes pieza 10 $ 550.00
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Yanni.
Tabla 30

Costos fijos

Chalecos
HERRAMIENTAS
Pala

Pico

Machete
Hachas
Carretilla
Subtotal

capital de trabajo

Total

pieza

pieza
pieza
pieza
pieza
pieza

o o1 g o O

Presupuesto 1

$1,000.00

$1,000.0
$900.0
$1,400.0
$ 1,250.00
$ 7,500.00

$ 458,800
$45,760.00

$504,560.00

También se obtuvo el presupuesto de costos fijos anuales de la empresa comunitaria Ka Niula

Concepto Afo 1 Afo 2 Afo 3 Ao 4 Afio 5
Luz $ $ $ 2,400.00 $ 2,400.00 $ 2,400.00
2,400.00 2,400.00
Internet $ $ $ 3,600.00 $ 3,600.00 $ 3,600.00
3,600.00 3,600.00
Papeleria $ $ $ 4,200.00 $ 4,200.00 $ 4,200.00
4,200.00 4,200.00
Agua $ $ $ 1,200.00 $ 1,200.00 $ 1,200.00
1,200.00 1,200.00
Depreciaciones $ $ $ 45,550.00 $ 34,870.00 $12,170.00
46,430.00 46,430.00
Mantenimiento $ 12, $12, $ 12, $ 12, $ 12,
000.00 000.00 000.00 000.00 000.00
Amortizacion $0 $0 $0 $0 $0
Articulos de $2400.00 $2400.00 $2400.00 $2400.00 $2400.00
limpieza
Total $ $72,230.00 $ 71,350.00 $60,670.00 $ 37,970.00
72,230.00

los montos correspondientes a la depreciacion del proyecto

Tabla 31

Depreciaciones

Con el fin de realizar la proyeccion del estado de resultados y flujo de efectivo se obtuvieron

Concepto Ao 1 Afo 2 Afo 3 Ano 4 Afo 5
Maquinaria y equipo 2,400.00 $2,400.00 $2,400.00 $ 2,400.00 $ 2,400.00
Construcciénde | $ 8,750.00 $8,750.00 $8,750.00 $ 8,750.00 $ 8,750.00
Equipo de oficina ‘ $ 1,020.00 $1,020.00 $1,020.00 $ 1,020.00 $ 1,020.00
Equipo de computo ‘ $ 8,100.00 $8,100.00 $8,100.00 $ 2,700.00
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Equipo de transporte | $ 20,000.00 $20,000.0 $20,000.00 $20,000.00
0
Equipo de seguridad | $ 1,942.50 $1,942.50 $1,665.00
Herramientas | $ 4,217.50 $4,217.50 $ 3,615.00
total | $ 46,430.00 $46,430.0 $45,550.00 $34,870.00 $12,170.00
0

Continuando con el andlisis presentando anteriormente se elabor6 el estado de

resultados y flujo de efectivo proyectado para los primeros 5 afios de la operacion de la planta

productora de carbon vegetal tenido como flujo de efectivo para el primer ano de

$314,880.00.

Tabla 32

Estado de resultados

ESTADO DE RESULTADO

Concepto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
(+) Ventas $864,000.00 $ 864,000.00 $864,000.00 $ $ 864,000.00
864,000.00
(-) Costo variable $523,320.00 $523,320.00 $ $ 523,320.00
$523,320.00 523,320.00
(=) Utilidad bruta $340,680.00 $340,680.00  $340,680.0 $340,680.00
$340,680.00 0
Gastos de operacion
(-) Gastos fijos $72,230.00 $72,230.00 $ 71,350.00 $ $37,970.00
60,670.00
(=) Utilidad de $268,450.00 $269,330.00 $302,710.00
operacion $268,450.00 $280,010.0
0
(+,-) Otros gastos u
otros productos
(=) Utilidad antes de $268,450.00 $269,330.00 $ $302,710.00
impuesto $268,450.00 280,010.00
(=) Impuesto sobre la
renta
(=) Utilidad neta $268,450.00 $269,330.00 $ $302,710.00
$268,450.00 280,010.00
Flujo de efectivo
Concepto Afio 1 Afo 2 Afo 3 Afo 4 Afo 5
(+) Depreciaciones $46,430.00 $46,430.00 $45,550.00 $34,870.00 $12,170.00
(+) Amortizaciones 0 0 0 0 0
(+) Valor de 0 0 0 0 0
salvamento
(-) Pago de capital 0 0 0 0 0
(=) Flujos netos de $ $ 314,880.00 $314,880.00 $ 314,880.00
efectivo 314,880.00 $314,880.0
0
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Tabla 33

Calculo del valor neto actual

fluj Fact d
Aios Flujo de efectivo Factor de descuento uje actor € Flujo descontado
descontado descuento
0.13 0.8
504,560.00 -504,560.00
1 S 314,880.00 0.884955752 S 278,654.87 0.555555556 S 174,933.33
2 314,880.00 0.783146683 246597.2277 0.308641975 97185.18519
3 314,880.00 0.693050162 218227.6351 0.171467764 53991.76955
4 314,880.00 0.613318728 193121.801 0.095259869 29995.42753
5 314,880.00 0.542759936 170904.2486 0.052922149 16664.1264
Total VAN 1 1,612,065.78 VAN 2 -131,790.16
1
Formula del VAN —
(1+n
CALCULODELATIR
TIR =tl+ (t2 — T P
FormuladelaTIR =t L=t e —ves
tl 0.13
t2 0.8
Vpl 1,612,065.78
Vp2 -131,790.16 TIR= 0.800956711
Vp2+ 2,298.63
RECUPERACION DE LA INVERSION.
ANOS FLUJO EFECTIVO FLUJO ACUMULADO
-504,560.00
1 314,880.00 -189,680.00
2 314,880.00 125,200.00
3 314,880.00 440,080.00
4 314,880.00 754,960.00
5 314,880.00 1,069,840.00
Férmula:
Afios - afios flujo positivo + ler flujo acumulado positivo /flujo positivo
5-3=2+319,000/ 604,000= 3.397611789 Afios
CALCULO DEL PUNTO DE EQUILIBRIO
Formula en porcentaje
PE =CF/VT-CV PE = 0.212017142 % Xingresos = 183,182.81
Costos fijos S 72,230.00 En pesos
Ventas totales S 864,000.00 Formula en pesos lﬁ“ﬂ? 183,182.81

vr

Costos variables S 523,320.00
Como se muestra en la tabla 32, en lo que respecta al punto de equilibrio, es necesario vender
un total de 183,183.81 (ciento ochenta y tres mil ciento ochenta y tres pesos 81/100 m.n.)
para llegar al punto en que no se pierde inversiéon, tampoco hay ganancia, sin embargo,
representa un 21% de las ventas anuales. En coincidencia con la TIR el proyecto presenta
una rentabilidad idénea al presentar cerca del 80% como margen de utilidad durante los

primeros 5 afios de operacion.
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Conclusiones

La pandemia de Covid-19 obligo a una reestructuracion del proyecto, al principio el
escenario fue complejo mismo que evidencié que las empresas comunitarias no estan
preparadas para eventos de esta indole, puso en riesgo su funcionamiento, haciendo notoria
la falta de habilidades en el uso de nuevas tecnologias para poder ofrecer sus productos. Sin
embargo, no son las inicas, las instituciones educativas y otras, tampoco estaban preparadas
para adaptarse a una nueva forma de trabajo.

La integracion del plan de negocios con enfoque de comercio justo permitié evidenciar
al menos tres elementos enfocados a trascender la funcion de los representantes de la
comunidad agraria de San Juan Evangelista Analco, a) Existe viabilidad para extender la
venta del carbol vegetal hacia consumidores solidarios en la zona de Valles Centrales del
estado de Oaxaca, b) La experiencia acumulada por las mujeres administradoras,
manifestadas por un empoderamiento desde dentro y en proceso de identificar logros a nivel
comunitario y ¢) Fortalecer el proceso de suministro de materia prima y dotar de una mayor
decision a las mujeres podria consolidar de manera mas pronta a Ka Niula Yanni.

El plan de negocios evidencia que Ka Niula Yanni, posee atributos en su producto, lo
que representa una fortaleza y oportunidad para que pueda incursionar en otros
establecimientos con otros consumidores en el mercado convencional y también en el
comercio justo. Algo sustantivo que muestra el plan de negocios es que Ka Niula Yanni
podria seleccionar a sus consumidores por la calidad y ventajas de sus productos, los
consumidores de carbon vegetal estan en favor de los productos que son amigables con el
medio ambiente, asi como el cuidado en los procesos de produccion y de los productores,

incluso de pagar un poco mas por el carbon vegetal.
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Recomendaciones

Mejorar el proceso de organizacidon y toma decisiones entre la comunidad agraria y
la empresa productora de carbén vegetal, esto permitira aprovechar su potencial y

consolidarse en la operacion frente a un mercado mas amplio al convencional.

Fortalecer las capacidades en los integrantes de la comunidad agraria en temas de

empoderamiento y venta de productos con enfoque de comercio justo.

Poner en marcha el plan de negocios y conectarse con los consumidores solidarios

que se encuentran interesados en adquirir el producto.

Continuar el trabajo de empoderamiento de mujeres productoras de carbon vegetal

en la comunidad de San Juan Evangelista Analco.

Retomar indicadores propuestos para un analisis mas integral (econémico, social,
cultural y ambiental) y valorar de mejor manera el resultado en la medicién del

empoderamiento de mujeres en el sector forestal.

Diversificar la cadena productiva del carbon vegetal, por ejemplo, su transformaciéon

en otros productos como las briquetas.

El intercambio de experiencias entre las empresas comunitarias del mismo sector es
una tarea que se propone fomentar cotidianamente para fortalecer los procesos de

innovacion en las empresas.
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